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PRESENTACION

LA VIOLENCIA FAMILIAR EN TIEMPOS DE CUARENTENA EN EL PERU

Un informe publicado en el PNUD analiza el efecto de la pandemia diferenciando las victimas, el
tipo de violencia y los niveles de riesgo, aspectos que deben ser considerados para el disefio
estrategias de atencion oportuna.

La cuarentena decretada para frenar los contagios del COVID-19 generé condiciones unicas
para una mayor violencia familiar en el Peru, ya que agresores y victimas tuvieron que convivir
bajo las restricciones de movilidad, la incertidumbre y la crisis econdbmica. Una reciente
investigacién publicada por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
evalua el impacto en la violencia. El estudio analiza el efecto de la cuarentena diferenciando las
victimas, el tipo de violencia y los niveles de riesgo.

El analisis se basa en el registro de llamadas a la Linea 100, servicio telefénico gratuito del Minist.
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, termdmetro para medir la violencia familiar ya que los
CEMy otros canales de atencion fueron declarados no esenciales en cuarentena.

Las llamadas a la Linea 100 se duplicaron en cuarentena. Se pasé de 13 000 llamadas en
febrero 2020 a atender 26 000 tan solo en julio del mismo afio. Un 43 % de estas llamadas fueron
por casos de violencia de pareja. En tanto un 35 % eran casos de violencia perpetrada por padres,
madres, padrastros o madrastras contra menores de 11 afios.

El impacto de la cuarentena sobre la violencia no fue lineal. Las llamadas a la Linea 100
cayeron de forma abrupta durante las primeras semanas del encierro. Pasadas estas,
aumentaron llegando al pico mas alto en la semana 10, a medida que la cuarentena se
prolongabay crecian las tensiones, la incertidumbre y la crisis econdmica.

La violencia sexual no se canalizé por llamadas. Aunque se registr6 un aumento de las
llamadas por violencia psicologica y fisica, no sucedid lo mismo en casos de violencia sexual.

La cuarentena silencio los casos de violencia severa. En cuanto a niveles de riesgo de
violencia, la Linea 100 da cuenta del aumento en las llamadas de casos de riesgo leve y
moderado. En cambio, las llamadas de riesgo severo disminuyeron. El encierro cortd posibilidad
de las victimas de pedirayuda o denunciar, por el control de sus agresores.

Se redujo la capacidad del personal policial para atender denuncias de violencia. Aunque
las comisarias no cerraron y siempre fue posible presentar denuncias alli, muchos policias fueron
asignados a labores de control de la movilidad. Ademas, si una victima decidia dejar su casaenla
cuarentena alertaba al agresor y, si se movilizaba fuera del horario permitido, se exponia a ser
detenida antes de llegar a su destino. Por eso, es indispensable realizar el seguimiento a las
victimas que recurrieron los servicios de atencion y denuncias a fin de frenar este circulo de
violencia.

Fuente: DIVPOL ESTE 2 /COMISARIAS DE ATE / DEPINCRI PNP- ATE
Elaboracion: Observatorio Distrital de Seguridad Ciudadana de Ate
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CUADRO COMPARATIVO DE DENUNCIAS REGISTRADAS
POR VIOLENCIA FAMILIAR - | SEMESTRE 2022

2021= 2,339 2022= 2,609
ENE FEB ENE FEB
473 437 583 351 310 359
650
600
550 I 583
500 . ’ é"':"¢' ,,x:::‘ -, 4\1 4
450 473 ¢ A 3,7”": 522 N o i
400 | 448 &4 eee. ™, 368 . ™o 391
R 310 )
416 351 1 ----------- *
350 359
ENE FEB MAR ABR MAY JUN

I SEMESTRE 2022

z DENUNCIAS POR VIOLENCIA FAMILIAR REGISTRADAS POR COMISARIAS

TOTAL DE DENUNCIAS 2,609

YERBATEROS

40 SALAMANCA
2% 284
11%
HUAYCAN STA CLARA
450 268
17% e

VITARTE
1566
60%

Fuente: DIVPOL ESTE 2 /COMISARIAS DE ATE / DEPINCRI PNP- ATE
Elaboracion: Observatorio Distrital de Seguridad Ciudadana de Ate




OBDISEC-ATE MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE
COMITE DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

TIPOS DE VIOLENCIA REGISTRADAS EN LAS COMISARIAS \‘ i
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RANGO ETARIO DE VICTIMAS DE VIOLENCIA EN VARONES
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I SEMESTRE 2022
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CONDICION ANIMICA DEL AGRESOR
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PARENTESCO CON EL AGRESOR
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OCUPACION DEL AGRESOR
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MARCO CONCEPTUAL

PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA

LAS MUIJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR — AURORA:

El programa AURORA tiene como finalidad disefiar y ejecutar a nivel nacional acciones y politicas de
atencion, prevencion y apoyo a las personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Los servicios gue brinda este programa son:

1. Centros Emergencia Mujer — CEM: Son servicios publicos especializados y gratuitos, de
atencion integral y multidisciplinaria, para victimas de violencia conftra la mujer e integrantes
del grupo familiar, en los cuales se brinda orientacion legal, defensa judicial y consejeria

psicologica.
Servicio / Cobertura Usuarias/os
Ao 2021 Ene - Jun 2022
Cobertura: A nivel nacional 163 797 80743
Total, de centros: 430 CEM  Casos atendidos por violencia Casos atendidos por violencia
Tipo CEM N° 5 068 302 20652 615
Regulares 245 Activid. atencion por violencia  Activid. atencion por violencia
Comisaria 134
Centro de Salud 1
Total 430 A traves de 101 506 acciones A través de 51 638 acciones
preventivas sensibilizo/ informd  preventivas sensibilizo/ informo
al 141 895 personas a 603 299 personas

Fuente: Programa Macional AURORA

2. Centros de Atencion Institucional — CAl: Es un servicio de intervencion con varones adultos,
que han sido sentenciados por actos de violencia familiar y que son remitidos por el juez de paz
y/o juzgado de familia para su recuperacian.

Servicio / Cobertura Usuarias/os
Cobertura: Ayacucho, Cusco, Lima Ano 2021 Ene-Jun 2022
Metropolitana y Callao
Total, de centros: 5 CAl 2553 1313
casos de usuarios casos de usuarios

Fuente: Programa Macional AURORA

Fuente: DIVPOL ESTE 2 /COMISARIAS DE ATE / DEPINCRI PNP- ATE
Elaboracion: Observatorio Distrital de Seguridad Ciudadana de Ate
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3. Linea 100: Es un servicio gratuito de 24 horas, especializado en brindar informacion,
orientacion, consejeria y soporte emocional a las personas afectadas o involucradas en hechos
de violencia familiar o sexual y a quienes conozcan sobre algin caso de maltrato en su entorno
mediante atencion telefdnica a nivel nacional.

Servicio [/ Cobertura Usuarias/os
Ano 2021 Ene - Jun 2022
Cobertura: A nivel nacional 208 199 95 574
Consultas telef. atendidas Consultas telef. atendidas

Fuente: Programa Nacional AURORA

4. Chat 100: Es un servicio personalizado a través de internet y en tiempo real, a cargo de
profesionales del programa, quienes brindan informacion y orientacion psicologica a fin de
identificar situaciones de riesgo de violencia que pueden presentarse en las relaciones de
enamoramiento y/o noviazgo, y también atienden a personas afectadas por violencia familiar

y sexual.
Servicio / Cobertura Usuarias/os
Cobertura: A nivel nacional Ano 2021 Ene - Jun 2022

11 028 consultas 3 747 consultas

Fuente: Direccion de Asistencia Técnica y Promocion de Servicios / Direccion General Contra la
Viclencia de Género

5. Servicio de Atencion Urgente: Es un servicio gratuito y especializado cuya finalidad es brindar
en forma inmediata, eficaz y oportuna, atencion a las victimas de los casos de violencia familiar
v sexual que llaman a la Linea 100 y/o son reportados por los medios de comunicacion, y
requieren atencion urgente, a fin de procurar la proteccion de la integridad fisica, emocional y
sexual de la persona afectada.

Servicio / Cobertura Usuarias/os
Ano 2021 Ene - Jun 2022
Cobertura: Arequipa, Ayacucho, Cusco,
Huanuco, La Libertad, Lima Metrop., 6 190 3242
Madre de Dios y Puno. Casos Casos

Total: 8 Equipos Itinerantes

Fuente: Direccion de Asistencia Técnica y Promocidn de Servicios / Direccion General Contra la
Violencia de Género

Fuente: DIVPOL ESTE 2 /COMISARIAS DE ATE / DEPINCRI PNP- ATE
Elaboracion: Observatorio Distrital de Seguridad Ciudadana de Ate
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6. Hogares de Refugio Temporal — HRT: Son lugares de acogida temporal para victimas de violencia
familiar, se les llama, también, Casa de Acogida. Brindan proteccién, albergue, alimentacion y

atencion multidisciplinaria propiciando su recuperacion integral. A nivel nacional el MIMP tiene a
su cargo 20 Hogares de Refugio Temporales.

7. Estrategia Rural — ER: El MIMP viene impulsando esta estrategia, el cual busca generar espacios
de didlogo con los lideres de las comunidades, como los Apus y los presidentes de comunidades

campesinas.
Servicio / Cobertura Usuarias/os
Aio 2021 Ene - Jun2022

Cobertura: Amazonas, Ancash, Apurimac, Arequipa,
Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancavelica, Huanuco,
Ica, Junin, La Libertad, Lambayeque, Loreto, M. de Dios,
Moquegua, Pasco, Piura, Puno, Tacna, Tumbes y Ucayali
Total: 59 ER 2 814 1601

Casos derivados Casos derivados

Fuente: Direccion de Asistencia Técnica y Promocion de Servicios / Direccion General Contra la
Violencia de Género.
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Direccion: Av. 26 de Mayo Mz. A Lt. 01 - Ex Fundo Zavaleta - Ate

Base de Serenazgo de Ate Telef. (01) 204-4736
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