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ORIGEN

El presente servicio relacionado denominado: Verificacion  de cumplimiento  de|
numeral 60.4 del articulo §0° del Texto Unico Ordenado de |a Ley n.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General" correspondiente al periodo comprendido del 01 de
Jutio al 30 de setiembre de 2024, se efectia en mérito a lo establecido en el numeral 60.4
del articulo 60° del Texto Unico Ordenado (TUO) de I3 Ley n.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General,  aprobado Mmediante  Decrefo Supremo
n.° 004-2019-JUs publicado el 25 de energ de 2019, que encarga a los Organos de Control
Institucional verificar el cumplimienta por las entidades, funcionarios ¥ servidores pliblicos
las obligaciones que se establecen en of Capitulo |, Disposicianes Generales, del Titulo I,
Procedimiento Administrativo del TUQ de la Ley, v, feportar al titular de |5 entidad [as
denuncias realizadas contra los funcionarios o servidores piblicos que incumplan [as
obligaciones antes citadas las mismas que deberan ser publicadas en el Portgl de
Transparencia Estandar Institucion,

OBJETIVO

Establecer si los administrados han presentado denuncias, qQuejas y/o reclamos ante gl
Organo de Control Institucional (en adelante OCl) contra los funcionarios y/o servidores
plblicos de la Entidad por presunto incumplimiento de las obligaciones establecidas en ef
Capitulo I: “Disposiciones Generales” del Titulo II; “Procedimiento Administrativo” de |a Ley
n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en e marco de lo dispuesto en al
numeral 60.4 del articulo 60° de la misma normativa .

ALCANCE

El desarrollo dej Presente servicio relacionado Comprende las denuncias, quejas ylo
reclamos recibidos por el OCl en g periodo de julio a setiembre de 2024, cantra
funcionarios y/o servidores plblicos Por presunto incumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Capitulo I: “Disposiciones Generales” del Titulo II: *Procedimiento
Administraivo” de |a Ley n° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General;
carrespondiendo dicho periodo 2 la segunda meta establecida para este afig,

BASE LEGAL
La elaboracién del presente informe se sustenta en la normativa siguiente:
o Texto Unico Ordenado de I3 Ley n.° 27444 Ley de Procedimiento Administrativo

General, aprobado con Decreto Supremo n.° 004-2019-JUs, publicado el 25 de energ
de 2018,
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¢ Ley Organica de Municipalidades — Ley n.° 27972 de 26 de mayo de 2003 y
modificatarias,

e Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de Ia Contralorfa
General de I Replblica, publicada e 23 de julio de 2002, y sus modificatorias,

COMENTARIOS

Durante el periodo evaluado entre gl 1 de julio de 2024 al 30 de setiembre de 2024, en g OCl se
tienen registradas dieciocha ( 18) Denuncias, quejas ylo reclamos contra funcionarios ylo
servidores piblicos de |a Entidad, relacionados al incumplimiento de Jas obligaciones establecidag
en el Capitulo |- "Disposiciones Generales” del Titulo II: “Procedimiento Administrativo” del TUO de
la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General; encontrandose once (11) en
praceso de evaluacion y siete (7) concluidas: conforme se detalla en e siguiente cuadro:

Cuadron,® 1

“Denuncia ylo Quejas

=stsdo

“Trem

M Expodianis \iriisirada A3itnie

situacional

vecinal, retraso, omision de
funciones Y posibles actos de carrupcion

180412024

Proveidon,®
460-2024

(negligencia al dejar vencer medida provisional | Evaluacién

de paralizacian inmediata de obra)
Manifiesta que Ia MDA no ha dado atencidn a
Manifiesta que |3 MDA no ha remitido la

respecto a  O/S  solicita
recanstruccion de los citados documentos
Demora en tramile de actualizacion de la
resolucion de los miembros del Comitg de
Administracian

Silengio Adminisirativa posilivg - arlicufo 3
del TUO de la Ley 27444,

Documento n.°
34037-2024

Carla n.® 009- -
Decumento .

D ey
Documento n.° - ,

n 42295.2004 05/0712024 Candiiids
Documento n.® Quefa por no atender solicitud presentada par En

44637-2024 10712024 administrados de fecha 26.05.2023 Evaluacion

Salicita sancin por denegatoria de expedicion i

Dgg?”g;je%%z de inforrﬁes técnicos mediante acceso a I Evafizcién
informacién piiblica,

Queja y denuncia a Jas actuales juntas directiva|
Reservado  |distrilal reconocidos por Ia Municipafidad de
Ale.

Reiterativo  del  cambio de integrantes
representante de la organizacidn,

Comunica que a Ia fecha no se ha dado

11 | Documenton,® 21/08/2024 | Reservado |atencion a su solicitud de acceso g g
52080-2024 : , .
J informacién piblica,

g imi icipal diante E
12 | Cartan.” 023 26/08/2024 Reservado Reconocimiento municip. medi n

7e

Reservado

En
Evaluacion

En
Evaluacion

En
Evaluacion

Carta n.” 021-
2024

08/08/2024

Documento n.®

50469.2024 14108/2024

10 Reservado

2024 Resolucion de[a SG Parlicipacin Vecinal, Evaluacion
Documenton.® |, Queja por defeclo de tramitacion en |a Concluid
" 53632.2024 | *I08/2024]  Reservado Muicipalidad de Ate, oncluido

5 Denuncia por no gjecutar la Resolucion de
14 Dgggg’;;:fzg 27108/2024|  Reservado |Gerencia  N° 022-2024-MDA/GSC  sobre| Cancluido
i clausura definitiva y renovacion de licencia.
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Estido
situacional
En
Evaluacion

Fecha | Adminisirado B

o Asunto

N2 E;mmﬁql{ta(

Quela  y  denuncia par  incorracto
recanacimienlo municipal de Junta Direcliva

Documento p.°
552512004 03/09/2024

Documento n.° a Pedido de sancién contra servidores da Ia En
% 56906-2024 18!0"!2024 Municipalidad por incenducta funcional, Evaluacian

Ervor y falla de comunicacion interna enlre g
Documenlg n.° personal del 4rea de Ja Sup Gerencia de
59096-2024 Control, Operacionas ¥ Sanciones en perjuicio

de los veginos,
Cartan.® 041- ; En
30/06/202 : b
2094 0/06/2024 Reservado  |Abuso de auloridad, Evalueii
Fuente: Organo de Contral Insitucional

CONCLUSIONES

18/09/2024 Reservado Concluido

Como resultado def presente servicio relacionado, se tienen fas siguientes conclusiones:

1. El OCl, se encuentra en proceso de evaluacion de once (11) denuncias o quejas, sobre
incumplimiento de [as obligaciones establecidas en el Capitulo I: “Disposiciones Generales”
del Titulo Ji: “Procedimiento Administrativo” del TUO de Ia Ley n.® 27444 Ley del
Pracedimiento Administrativo General,

2. Se concluyé con Ja evaluacién de siete (7) denuncias o quejas, sobre incumplimiento de Jas
obligaciones establecidas en el Capitulo |; “Disposiciones Generales” del Titulo II:
“Procedimiento Administrative” de| TUQ de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General

RECOMENDACIONES

De los comenlarios ¥ conclusiones expuestas, este Organo de Control Institucional considera
pertinente recomendar:

Al sefior Alcalda de I3 Municipalidad Distrital de Ate;

Disponer la publicacion del presente informe en of Portal de Transparencia de |a Entidad, en un
plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, de conformidad a lo establecido en el numeral 60.4 del
articulo 60° del TUO de a Ley n.® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

Alte, 17 de octubre de 2024

Firmado digilalmenia por CUNYA

‘—j ACURA Dlara Salanch FAU 20131378072
(( sofl

e Motiva: Soy al autar dei documenia
CONTRALORI(A Fecha: 17.10-2024 15:40:55 -05:00
FORTAL YA BISUG n, pred

Documento firmado digitalmente
Diara Solanch Cunya Acufia
Jefe del Organo de Control Instituciona
Municipalidad Distrital de Ate




