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Ate, 79 DIC. 207
EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE;

VISTO; el Informe Técnico N° 197-2017-MDA/GTI-GCR y Memorando N° 960-2017-MDA/GTI de la Gerencia de Tecnologias
de la Informacion; el Informe Técnico N° 023-2017-MDA/GPE-SGPMI-EMEP e Informe N° 0152—2017—MDA!GPE-$C§PMI de
la Sub Gerencia de Planeamiento y Modernizacion Institucional; el Memorando N° 1463-2017-MDA/GPE de Ia Gerencia de’
Planificacion Estratégica; el Informe N° 1460-2017-MDA/GAJ de la Gerencia de Asesoria Juridica; y,

i

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo Il del Titulo Preliminar de la-Ley, N° 27972 - Ley Orgénica de
Municipalidades, los gobiemos locales gozan de autonomia polifica, econémica’y administrativa en los asuntos de su
competencia. La aufonomia que la constitucion politica establece para las Municipalidades radica en la facultad de ejercer
actos de gobierno, administrativos y de administracién, con sujecién al ordenamiento Jjuridico;

Que, mediante Memorando N° 960-2017-MDA/GTI, la Gerencia de Tecnologias de la Informacion remite el Informe Técnico
N® 197-2017-MDA/GTI-GCR, que contiene Ia propuesta del Plan Operativo Informatico 2018, sefialando que tiene por
objetivo administrar la tecnologia de la informacion, mediante &l optimo aprovechamiento de los recursos de la corporacion y
proveer un apoyo confiable y eficiente a los usuarios, impulsando la innovacién y calidad en el servicio dentro de un marco de
responsabilidad y ética profesional:

Que, mediante Informe N° 0152-2017-MDA/GPE-SGPMI, la Sub. Gerencia de Planeamiento y Modernizacion Institucional
remite el Informe Técnico N° 023-2017-MDA/GPE-SGPMI-EMEP, el cual hace suyo, indicando su opinion favorable para la
aprobacion del Plan Operativo Informatico 2018, el cual ha sido elaborado en el marco de la Resolucion Ministerial N° 019-
2011-PCM, que regula la elaboracion, formulacion y evaluacion del Plan Operativo Informafico de las Entidades de la
Administracion Publica y su Guia de elaboracion, recomendando su respectiva aprobacion;

Que, mediante Memorando N° 1463-2017-MDA/GPE, la Gerencia de Planificacion Estratégica sefiala que estando a la
conformidad de las unidades organicas competentes, considera pertinente contar con dicho instrumento normativo, por lo
que remite los actuados para la prosecucién de su tramite correspondiente;

Que, mediante Informe N° 1460-2017-MDA/GAJ, la Gerencia de Asesoria Juridica sefiala que estando a los informes
favorables precedentes y que la misma, cumple con la estructura planteada por la Oficina Nacional de Gobierno Electranico e
Informatica en su guia metodolégica, opina que es procedente la aprobacion del Plan Operativo Informatico 2018, el cual
debera realizarse a través de la Resolucién de Alcaldia respectiva;

Que, por Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM, se aprobd la “Formulacion y Evaluacién del Plan Operativo Informatico
(PQI) de las entidades de la Administracién Piblica” ¥ su respectiva Guia de Elaboracion, en la que sefiala que las entidades
a la que se refiere el articulo 3° de la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Confraloria General de la
Replblica Ley N° 27785, se encuentran sujetas al Sistema Nacional de Informatica, siendo de aplicacién la referida
Resolucién Ministerial; asimismo, establece en su articulo 4° que cada afio fiscal las entidades a que se hace referencia,
deberan registrar en la pagina Web del Portal de Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poai), el Plan Operativo Informatico
correspondiente, indica ademés que el registro debera realizarse antes del Ultimo dia habil del mes de febrero del afio al que
haga referencia y la evaluacion del Plan Operativo Informatico (POI) debera registrarse antes del ulimo dia habil de enero del
afio siguiente;

Que, la Guia para elaborar la formulacion y evaluacion del Plan Operativo Informatico de las entidades publicas en su
numeral 4.2 sefiala que: a) “La Direccion de Informatica de las entidades ptiblicas (o la que haga sus veces), formulara,
registrara y evaluara su respectivo Plan Operativo Informatico. b) La aprobacién de la formulacién, registro y evaluacion del
Plan Operativo Informético en las entidades del Gobierno Central, Regional y Local, y los Organismos Auténomos es
realizada por la maxima autoridad de la entidad: (o)

Que, de acuerdo al articulo 6° de fa Ley N° 27972, la alcaldia es el drgano Ejecutivo del Gobierno Local. El Alcalde es el
representante legal de la municipalidad y su maxima autoridad administrativa;

ESTANDO A LOS FUNDAMENTOS EXPUESTOS EN LA PARTE CONSIDERATIVA Y EN USO DE LAS ATRIBUCIONES
CONFERIDAS POR EL INCISO 6) DEL ARTICULO 20° DE LA LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES - LEY N° 27972,

RESUELVE:
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Articulo 1°- APROBAR,; el PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2018 de la Municipalidad Distrital de Ate, el mismo
que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion; en mérito a las consideraciones antes
expuestas.

Articulo 2°.- DISPONER; a la Gerencia de Tecnologias de la Informacion de la Municipalidad Distrital de Ate, registrar
el Plan Operativo Informatico (POI) en el Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe); asimismo, debera
ser publicado en el Portal de la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica (ONGEI), dentro
de los plazos previstos en la norma.

Articulo 3°.- ENCARGAR; el cumplimiento de la presente Resolucion a la Gerencia Municipal, Gerencia de
Tecnologias de la Informacion, Gerencia de Planificacion Estratégica, Sub Gerencia de Planeamiento y
Modernizacion Institucional, Gerencia de Administracion y Finanzas, y demas &reas pertinentes de ésta
Corporacion Municipal.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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Gerencia de Tecnologias de la Informacién

Mision

La Gerencia de Tecnologias de la Informacion tiene como misién la mejora continua de
los niveles de calidad y eficiencia de las distintas unidades organicas de la Corporacion
Municipal mediante el uso de la tecnologia de la informacién, utilizando las herramientas
adecuadas mediante el disefio, el desarrollo y la prestacion de servicios de informatica,
fomentando su aprovechamiento adecuado, velando por su correcta implementacion vy
mantenimiento de los medios informaticos, de acuerdo a los lineamientos del Plan
Operativo Institucional.

Administrar la Tecnologia de la Informacion mediante el 6ptimo aprovechamiento de los
Recursos Informaticos en la Institucion, con la finalidad de proveer un apoyo confiable y
eficiente a los usuarios, impulsando la innovacion y calidad en el servicio dentro de un
Marco de Responsabilidad y Etica Profesional; favoreciendo a la Municipalidad Distrital
de Ate en la conduccion de la Gestion Publica; con la implementacion de plataformas
tecnolégicas, sistemas de informacioén y servicios informaticos de calidad orientados a la
Toma de Decisiones, satisfaccion del Cliente y Generacion, Difusién e intercambio de
Informacidn en condiciones optimas para el cumplimiento de los fines institucionales y de
la comunidad, en concordancia con la normatividad vigente.

. Vision

Apoya en la toma de decisiones con informacién de calidad, que organiza de manera
optima el buen funcionamiento de programas que se usan dentro de los sistemas y base
de datos de la Corporacion Municipal; agente innovador que esta a la vanguardia con las
tecnologias que permita la disponibilidad de procesos de produccion y distribucién de
informacién y conocimiento mediante el apoyo técnico 6ptimo.

Tener en los préoximos afios los recursos informaticos que permitan apoyar éptimamente
a la institucién en el cumplimiento de sus funciones y desarrollo de sus acciones.
Aplicando las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones orientadas a la
automatizaciéon de los sistemas de informacién, procesos, actividades y servicios
municipales; tanto operativos como administrativos.




. SITUACION ACTUAL - LOCALIZACION Y DEPENDENCIA ESTRUCTURAL Y/O
FUNCIONAL

a) Localizacién y Dependencia estructurai y/o funcional

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién depende organicamente de la Gerencia

Municipal.
GERENCIA MUNICIPAL
GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA GERENCIA DE
PLANIFICACION COOPERACION Y TECNOLOGIAS DE DE ASESORIA ADMINISTRACION Y
ESTRATEGICA RELACIONES NACIONALES E LA INFORMACION JURIDICA FINANZAS
INTERNACIONALES
GERENCIA DE GERENCIA GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE
DESARROLLO DE MEDIO INFRAESTRUCTURA DESARROLLO DESARROLLO ADMINISTRACION SEGURIDAD
ECONOMICO AMBIENTE PUBLICA URBANO SOCIALY TRIBUTARIA CIUDADANA
CULTURAL
b)Recursos Humanos
Recursos Humanos |  Cantidad
Gerencia 1
Apoyo Administrativo 2
Desarrollo de Sistemas
e \Web Master 1
e Analistas Programador 3
Soporte Técnico 7
Soporte Técnico en Video Vigilancia 1
Redes y Comunicaciones
e Administrador de Red 1
e Administrador de Base de Datos 1
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c) Recursos Informaticos existentes.

HARDWARE
N2 TIPO HARDWARE CANTIDAD
1 | SERVIDORES Dell Power Edge R510 Intel Xeon 2.8 Ghz i
2 IBM Quad Core AMD Opteron 2.36 Ghz 3650 M3 1
3 Dell Intel Xeon PowerEdge R200 3.0 Ghz S/A il
4 HP Intel Xeon ML150 2.66 Ghz 1
5 HP Intel Xeon ML 370 2.33 Ghz 2
6 Denwa Intel Xeon 1
7 HP Proliant ML350 Gen 9 1
8 Core i7 Vasec 3
9 Core i3 Thinpack Lenovo 2
COMPUTADORAS | Desarrollo :
12 | PERSONALES Computadora i3 — 3.0 Ghz 1
13 Computadora i7 — 4.0 Ghz 6
Soporte :
14 Computadora Core 2 Do — 3.6 Ghz 1
15 Computadora i3 — 3.0 Ghz 3
16 Computadora i5 — 3.2 Ghz 3
Administrativo :
17 Computadora i7 — 4.0 Ghz 1
18 Computadora Core 2 Dlo — 3.6 Ghz 1
19 Computadora Pentium IV — 3.0 Ghz 1
20 Laptop Core 2 Duo — 2.6 Ghz 2
21 Laptop Atom — 1.66 Ghz 1
22 Laptop Dual Core — 2.1 Ghz 1
23 Laptop i3 1
24 | IMPRESORAS y Impresora Laser multifuncional 1
25 | OTROS Impresora Laser color 1
26 Proyector Multimedia 2
SOFTWARE
Ne TIPO SOFTWARE CANTIDAD
1 | SISTEMAS Windows Server 2008 4
2 | OPERATIVOS Windows Server 2012 10
3 Centos 1
4 Windows 2010 24
5 | DE OFICINA MS Office 2010 24
6 MS Office 2010 24
7 | DE SEGURIDAD Symantec (antivirus) 750
8 Spam Titan (spam) 750
10 | DE APLICACION Correo Zymbra 1
11 Melissa Reportes de SIAF 1
12 Clarissa Reportes de SIAF 1
13 SIAF 1
14 Team Developer 6.0 1
15 TOAD para Oracle 2
16 S10 2
17 WMWare 2
18 | SISTEMAS Y Sistema de Rentas - RECATRIB 1
19 | MODULOS Modulo de Seguridad 1
1

N
o

Maodulo de Registro Tributario
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21 | Médulo de Recaudacion 1
22 Modulo de Fiscalizacion Tributaria 1
23 Modulo de Ejecutoria Coactiva 1
2 Médulo de Multas 1
25 Mdodulo de Tesoreria 1
26 Sistema de Tramite Documentario 1
27 Sistema de Logistica 1
28 Sistema de Licencias de 1
Funcionamiento
29 Sistema de Transporte 1
30 Maodulo de Requerimientos 1
31 Modulo de Control de Combustibles 1
32 Médulo de POI 1
32 Sistema de Vehiculos Menores 1
32 Sistema de Seguridad 1
CONECTIVIDAD
N2 TIPO HARDWARE CANTIDAD
1 | SWITCHES Switch 6
2 | WIRELESS Router 1
3 Access Point 1
d) Problematica Actual.
FORTALEZAS
» Personal Directivo calificado.
> l|dentificacion del personal con la institucion.
> Se cuenta con Servidor de Aplicaciones, de correo, de dominio y de seguridad.
> Se cuenta con Acceso a Internet al 95% en todos los Locales.
> Se cuenta con red inalambrica de interconexion de locales para transferencia de
datos, Internet, Intranet y Telefonia IP.
» Equipos informaticos con tecnologia de punta en los procesos de produccién.
» Laentidad es propietario del Sistema de produccién (Proceso Tributario).
> Personal Técnico calificado en el manejo del proceso de produccion.

OPORTUNIDADES

>

>

Gerencia de Tecnologias de la Informacién

La informatica y las telecomunicaciones se encuentran en acelerado desarrollo
tecnolégico para el procesamiento y la transmisién de la informacién.
Disponibilidad en el mercado de Sistemas Integrados con Motores de Base de
Datos seguras, desarrollados en plataformas Web, orientadas al Gobierno
Electronico.

Existen multiples organismos de cooperacion internacional, con lineas de apoyo
en la incorporacion a la tecnologia de la informacion.

Participacion de nuestra Institucion en el Programa de Modernizaciéon Municipal y
Plan de Incentivos.

Mejora en la reglamentacién de procesos por parte de la Secretaria de Gestion
Digital, promoviendo la normalizacién y a la busca de estandares.




h\%

Mejoras en la normatividad sobre el Portal de Transparencia Estandar y Acceso
a la Informacién Publica.

> Niveles crecientes de exigencia del publico usuario por mayores estandares de
calidad y seguridad estimulan la mejora continua y progresiva de los servicios
ofrecidos por la institucion.

Diversificacion a nivel dei estado de las normas de Seguridad de ia Informacion —
ISO 27001.

Y

DEBILIDADES

> Ausencia de gestion de riesgos e implementacién de los planes de contingencia.

> El 15% de los equipos informaticos (computadoras e impresoras) tienen una
antigliedad considerable.

» El cableado estructurado requiere de una actualizacién a fin de mejorar la
velocidad de transmision.

» Demora en el proceso de adquisicién de servicios y compras para el desarrollo
de las actividades de la Gerencia.

» No se cuenta con personal suficiente con conocimiento de herramientas de

ultima generacién para el desarrollo de aplicaciones en entorno web y de

software libre.

Los sistemas informaticos implementados no se encuentran integrados.

No se cuenta con un centro de datos (data center) que retna las caracteristicas

apropiadas de seguridad, tecnologia y ambiente.

Existe personal con limitaciones en el uso de herramientas ofimaticas.

Falta de documentacion de los sistemas implementados.

No se cuenta con software licenciado en todos los equipos informaticos.

No se cuenta con directivas que rijan las actividades relacionadas con la

seguridad de la informacién que se encuentren aprobadas y que sean de

compromiso del personal de la institucién.

No se cuenta con un programa de capacitacién continua que asegure que el

personal pueda desarrollar de una manera mas eficaz y eficiente sus actividades

en el puesto que desempenfan.

YV V VY Y ¥V

v

AMENAZAS

> Ataques de virus informaticos, mailware, spam y otros agentes, con capacidad
de dafiar la informacién importante y generar problemas con componentes
internos de las computadoras y los procesos de alta disponibilidad.

» Vulnerabilidad del Data Center ante una inundacién imprevista en las calles
adyacentes o por presencia del pozo séptico.

» Cortes imprevistos de energia, afectando la continuidad de los procesos de
gestién y servicios. Ademas de la sobrecarga existente en algunos locales
debido al aumento de equipos informaticos.

Gerencia de Tecnologias de la Informacién
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IV. ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SECTORIAL
Acorde con la Resolucion de Alcaldia N° 778 de fecha 28 de diciembre del 2017, que
aprueba el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 de la Municipalidad Distrital
de Ate, en el cual se definen los objetivos estratégicos institucionales.

A) OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Los objetivos Estratégicos Generales para cada Linea Estratégica son:

Linea Estratégica Territorial Objetivo Estratégico Institucional

OEI01: Contribuir a los servicios basicos de
N° 01: Incrementar el acceso a servicios basicos | calidad.

de calidad de poblaciones vulnerables OEI02: Promover el desarrollo humano y habitos
saludables.

OEI03: Mejorar la interconexion vial.

N° 02: Mejorar los servicios de transporte
publico para vecinos del distrito

OEI04: Mejorar la habitabilidad en el distrito.

N° 03: Mejorar la seguridad ciudadana de OEI0S: Reducir los niveles de inseguridad
poblacién. ciudadana.

N° 04: Desarrollar el potencial econémico del OEI06: Promover la competitividad en el distrito.
distrito de Ate

N° 05: Mejorar la gesﬁén del rfesgo de desastres OEI07: Reducir la Vulnerabilidad de la poblacién
de poblacién de zonas marginales ante riesgos de desastres.

N° 06: Reducir la contaminacién ambiental en el

OEI08: Mejorar la gestion ambiental.
ambito distrital

OEI09: Desarrollar una gestion municipal
eficiente, eficaz y transparente

B) OBJETIVOS ESPECIFICOS

Se han determinado a continuacién los objetivos especificos informaticos para
cada accidn estratégica del Plan Estratégico Institucional.

Gerencia de Tecnologias de la Informacién 4GINgHY. .. .
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V. ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO
INFORMATICO.

1. Para el fortalecimiento de! érgano Informatico Institucional.

> Capacitacion interna del personal de tecnologia en nuevas tecnologias, a fin de
mejorar los sistemas existentes y crear nuevas soluciones .

» Desarrollo y seguimiento de los planes estratégicos y funcionales de
tecnologias de la informacidn, a fin de optimizar los recursos e implementar
nuevas tendencias.

» Capacitacion del personal de Desarrollo de aplicaciones, para el desarrollo de
aplicaciones Apps.

> implementacion de los controles del Sistema de Gestién de la Seguridad de Ia
informacién — 1ISO 27001.

2.Para el desarrollo e implementacién de sistemas integrados y de consulta al
servicio del ciudadano.

> Establecer directivas precisando el rol que cumple la gerencia de tecnologias

de la informacién en la supervision e implementacién de sistemas de

informacion para toda la corporacién municipal.

Mejoramiento de los médulos de administracion tributaria y estudio de

implementacion de un nuevo sistema integral.

> Implementar el portal cultural y links para areas de importancia dentro de la
corporacién vinculadas a los servicios sociales como es educacion, salud,
participacién vecinal, seguridad ciudadana, CODISEC vy otros.

» Implementacion de un nuevo sistema de tramite documentario, que colabore

con el logro de objetivos institucionales.

Consolidar el sistema de Transporte — vehiculos menores.

Implementar funcionabilidades de manejo de informacion en la subgerencia de

recursos humanos.

> Consolidacién del sistema de rentas 1ra Fase.

> Implementacion del sistema de Catastro Urbano Georeferenciado en
plataforma Web y sistema de catastro.

> Implementacién de software para el manejo de la data de registro civil —
matrimonios.

» Implementacioén de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado - PIDE

» Optimizar los servicios de DATAFONO y de informacién a los contribuyentes.

> Consolidar una plataforma informativa para los usuarios en locales municipales
y via web.

Y
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3. Para la construccion de Bancos Y Bases De Datos institucionales.

» Definir los motores de base de datos sobre las cuales se soportaran los
diferentes sistemas institucionales.

» Consolidar la informacién que generan las diferentes unidades organicas a fin de
crear el banco de datos.

> Proponer la actualizacion de la directiva de seguridad de la informacion.




» Difusion entre el personal usuario de equipos informaticos de la corrects
interpretacién de las directivas de seguridad informatica.

» Realizar el mantenimiento preventivo oportuno de la base de datos de
produccion.

4. Para la implementacion y ampliacién del hardware, de las redes institucionales y
sistemas de comunicaciones.

>
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Programar y efectuar actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los
componentes del equipamiento informatico.

Establecer protocolos de evaluacién previa al reporte de incidencias de soporte
técnico, para evitar desplazamientos de técnicos por problemas que puede
resolver el usuario.

Definir un plan de mantenimiento programado para los servidores de datos y
equipos de comunicacion.

Adquirir los insumos necesarios para brindar el mantenimiento preventivo o
correctivo necesario.

Mantener el antivirus y antispam actualizado y gestionar las renovaciones de
licencia.

Optimizacién y control del servicio de acceso a INTERNET,

Definir directivas para el uso del correo electrénico institucional.

Realizar el mantenimiento preventivo de ias conexiones por fibra optica, en los
enlaces principales.

Procesar en menor tiempo los requerimientos de repuestos para poner en
operatividad los equipos que se encuentran en mantenimiento.

Mantener los servidores de la red actualizados con herramientas tecnologias que
permita acceso permanente y seguro a la pagina WEB para usuarios y
actualizaciones.

5. Para la estandarizacion, adquisicién y uso del software.

%
>
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Implementar el uso de software libre a fin de optimizar el uso de licencias
existentes.

Implementar software para el control de inventario fisico y de programas
instalados.

Determinar los requerimientos minimos de software para cada unidad organica.
Sensibilizar y capacitar sobre las directivas sobre uso de software legal en la
institucion de acuerdo a las politicas de INDECOPI.

6. Para la integracion interinstitucional a través de las redes.

»

>

Gerencia de Tecnologias de la Informacién

Elaborar el esquema de red institucional identificando locales, enlaces, equipos de
transmision, ips y otros detalles propios de la arquitectura existente.

Actualizacion con tecnologia que permita acceso permanente y seguro a las
distintas aplicaciones y sistemas de informacién.




> Mantener los servidores en continua operatividad, las 24 horas del dia y los 7 dias
de la semana, considerando la implementacién de equipos de contingencia en alta
disponibilidad.

> Adquirir herramientas de seguridad perimetral (firewall) para la proteccién contra
ataques de hackers externos e internos.

7. Para la difusion de las nuevas tecnologias de la informacién entre los usuarios

Mantener el servicio Web operativo las 24 horas por 7 dias a la semana.
Redistribucion de la informacion que se presenta en el Portal Institucional.
Creacion de plataforma de gestion del conocimiento para compartir informacién
por ejes tematicos y por areas.

Y ¥V VY
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VI. PROGRAMACION DE ACTIVADES Y/O PROYECTOS INFORMATICOS
Ficha Técnica No. 01

I.  Denominacién de actividad o proyecto
Elaboracién de procesos para la Emisién Masiva 2018 de Impuesto Predial y

Arbitrios Municipales y la generacién de data para las cuponeras y procesos
de envio de las mismas.

ll. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/01/2018 al 15/03/2018
2.3 | Costo Total S/.30,000.00

Ill. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcidon
Generar la informacién para la emisién Masiva de Impuesto Predial y
Arbitrios Municipales 2018, ademas de la informacién para la impresién
de cuponeras, los estadisticos respectivos y los consolidados para el
reparto respectivo.
v" Diagnéstico y evaluacion.

v" Analisis de proceso - flujograma.

v" Elaboracién de Estadisticos.

v" Elaboracién de Data y padrones para cuponeras.

v Elaboracién de Data para reparto de cuponeras.

v" Implementacién de data de masiva 2018 en las tablas principales
del sistema de Administracién Tributaria en Oracle.

v" Modificacion de programas que interviene en el calculo de los
tributos dentro del sistema Recatrib.

3.2 Objetivos

Generar los procesos, la informacion y los estadisticos correspondientes
a la Emisién Masiva 2018, a fin de emitir las cuponeras de pago a todos
los contribuyentes del distrito.

Cumplir con ejecutar las fases de emision de la informacién, traslado a
imprenta, generacion de padrones para Courier con cargos de
notificacién, ingreso de la data generada en los sistemas en linea y
modificacién de programas del sistema Recatrib para la aplicacién de la
Ordenanza de Arbitrios Municipales 2018.

IV. Meta Anual
Implementacién de procesos

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito institucional.

Gerencia de Tecnologias de la Informacién




VL. Instituciones / Areas involucradas
Gerencia de Administracion Tributaria.
Sub Gerencia de Recaudacién y Control.
Sub Gerencia de Registre y Orientacién Tributaria.
Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva.
Sub Gerencia de Fiscalizacion Tributaria.
Gerencia de Tecnologias de la Informacién.

VIl. Productos Finales
Madulos para la generacion de la informacion, estadisticos, padrones para el
envio de informacién a imprenta y Courier y cédigos de programa para
cambios en el sistema de Rentas.

VIIl. Usuarios de productos finales
Los funcionarios y técnicos vinculados a la utilizacién de la informacion de la
Masiva de Impuesto Predial y Arbitrios Municipales 2018.

Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de contribuyentes.
Numero de Numero de
Usuarios 130,000 Usuarios que 130,000
Beneficiados demandan

Gerencia de Tecnologias de la Informacién



Ficha Técnica No. 02

1. Denominacién de actividad o proyecto

Analisis funcional para ia Implementacion e integracién del Sistema de
gestion Administrativa y Financiera. Modulos de Recursos Humanos y

Abastecimiento.

2. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/02/2018 al 30/07/2018
2.3 Costo Total 30,000.00

3. De la actividad o proyecto

a. Descripcion

El sistema administrativo comprende la implementacion de los médulos
de Logistica, y recursos Humanos. Debe comprender la instalacién de
software en los servidores, migracién de data histérica a los sistemas
implementados, adecuacion y personalizacién, capacitacion de usuarios.

» Modulo de Abastecimiento
» Recursos Humanos

b. Objetivos

Contar con un software administrativo integrado que permita consolidar la
informacion de los procesos administrativos que genera la gestion,

considerando los controles de acceso y escalabilidad.

4. Meta Anual
Documento de anélisis funcional de sistemas administrativos.

5. Cobertura de Accidn
Gerencia de Administracion y Finanzas y sub gerencias afines.

6. Instituciones / Areas Involucradas
Gerencia de Administracién y Finanzas
Ministerio de Economia y Finanzas
ESSALUD / SEACE / OSCE / SUNAT / RENIEC / MEF

7. Productos Finales
Sistema Integrado de Gestion Administrativa y Financiera. Médulos
Especificos.

8. Usuarios de p‘roductos finales

Los funcionarios y el personal técnico de las oficinas que componen la

Gerencia de Administracién y Finanzas.

Gerencia de Tecnologias de la Informacién




Usuarios:
Se toma en cuenta ia cantidad de usuarios conectados a la red de datos.

Numero de Numero de
Usuarios 750 Usuarios gue 750
Beneficiados demandan

Gerencia de Tecnologias de la Informacién



Ficha Técnica No. 03
I.  Denominacién de actividad o proyecto
Implementacién de Mejora del Portal Web Institucional y link a Centro

Cultural.

Il. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracion 01/02/2018 al 30/06/2018
2.3 | Costo Total S/.20,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcién
Implementacién de mejoras en el esquema de presentacion del Portal
Web Institucional de la Municipalidad Distrital de Ate, definicion de
espacios y redistribucién de la informacién para una mejor visualizacién
del publico usuario.

3.2 Objetivos
Dinamizar y redistribuir los espacios del front del Portal Web Institucional,
a fin de darle una presentacion mas efectiva y de facil acceso al usuario

final.

IV. Meta Anual
Implementacién de mejoras

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito institucional y al publico en general.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Todo la Institucion.

VIl. Productos Finales
Portal WEB Institucional.

VIIl. Usuarios de productos finales
Los pobladores del distrito de Ate y trabajadores de la corporaciéon

institucional.

Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de personas que potencialmente podrian

hacer uso del Portal Web Institucional.

Numero de Numero de
Usuarios 250,000 Usuarios que 250,000
Beneficiados demandan

Gerencia de Tecnologias de la Informacién



Ficha Técnica No. 04

I. Denominacién de actividad o proyecto
Refermulacién de procescs para el Sistema de Administraciéon Tributaria
(RECATRIB) vy Tesoreria.

ll. Datos Generales

21 Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 02/01/2018 al 30/12/2018
2.3 | Costo Total S/.50,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcidn
Desarrollo de todas las fases de produccién para la determinacién del
problema y la construccion de los nuevos médulos segln los
requerimientos solicitados por la Gerencia de Administracién Tributaria y
la Sub Gerencia de Tesoreria.

NN RN

Diagnostico y evaluacion de cambios

Analisis funcional del modelo de datos

Desarrollo y restructuracion de médulos

Pruebas unitarias para el control de calidad respectivo.
Puesta en produccién del producto terminado.
Capacitacién de personal.

Manual de Usuario.

3.2 Objetivos
Proporcionar al area técnica herramientas mas sélidas para la atencion
de las tareas diarias que se desarrollan en la Gerencia de Administracion
Tributaria como por ejemplo:

Implementar una herramienta de Bussiness Intelligent para la
explotacion de la informacién a fin de proporcionar indices y
estadisticas para la toma de decisiones, tanto a nivel del personal
técnico como de la Alta Gerencia.

Mejorar los procedimientos para la generacién de las multas
administrativas dentro del sistema de administracion tributaria.
Mejoramiento de procesos para el ingreso de pagos a cuenta por
concepto de multas administrativas.

Implementar las mejoras propuestas por las unidades orgénicas

Sub Gerencia de Registro y Orientacién Tributaria.
Sub Gerencia de Recaudacién y Control.

Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva.

Sub Gerencia de Fiscalizacion Tributaria.

Sub Gerencia de Tesoreria.

YVVYVYYQ
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IV. Meta Anual
Implementacién de procesos

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito institucional dirigido a la gestion tributaria vy
recaudacion de impuestos para el cumplimiento de metas y objetivos
institucionales, directamente relacionados a los procesos de mejoramiento
de la informacién existente y sus métodos.

VL. Instituciones / Areas Involucradas
Gerencia de Administracién Tributaria.
Sub Gerencia de Registro y Orientacion Tributaria.
Sub Gerencia de Coactivo
Sub Gerencia de Fiscalizacién Tributaria.
Sub Gerencia de Recaudacion y Control
Sub Gerencia de Tesoreria
Gerencia de Fiscalizacién y Control

VIl. Productos Finales
Méodulos para el manejo del Sistema de Rentas y cobranza en linea y
manuales de usuario.

VIIl. Usuarios de productos finales
Los funcionarios y técnicos vinculados a la administracion tributaria y lo
relacionado a la gestion de la cobranza en linea, asi como los
contribuyentes en general.

Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de contribuyentes.
Numero de Numero de
Usuarios 250,000 Usuarios que 250,000
Beneficiados demandan

Gerencia de Tecnologias de la Informacién e O



Ficha Técnica No. 5

I. Denominacion de actividad o proyecto
Sistema de Tramite Documentario, puesta en marcha.

ll. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/03/2018 al 30/06/2018
2.3 | Costo Total S/.10,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcion
Implementacién y puesta en marcha del Sistema de Tramite
Documentario:

Pruebas unitarias para el control de calidad respectivo.
Capacitacién de personal.

Puesta en produccion del producto terminado.

Manual de Usuario.
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3.2 Objetivos

Proporcionar a la entidad municipal un aplicativo que permita el control de
la documentacién que ingresa por la oficina de tramite documentario.
Debe permitir llevar el control de los pasos en cada oficina, proporcionar
alertas, reportar los documentos pendientes de recepcionar y otros
reportes de gestion. Asimismo debe tener vinculo con los tramites del
Texto Unico de Procesos Administrativos.

Poner en marcha el aplicativo de Tramite Documentario, es cual ya se
encuentra pre-instalado en el servidor alojado en el data center
institucional.

IV. Meta Anual
Implementacién de procesos

V. Cobertura de Accioén
Tiene injerencia en el ambito institucional dirigido a la gestion de la
documentacion.

V. Instituciones / Areas Involucradas
Secretaria General
Unidad de Gestién Documentaria y Atencién al Ciudadano
Gerencia de Tecnologias de la Informacion
Unidades Organicas en general.

Gerencia de Tecnologias de la Informacion



VIl. Productos Finales
Sistema de Tramite Documentario

VIill. Usuarios de productos finales

Los trabajadores de las diferentes unidades organicas que hacen uso de
sistemas implementados.

Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.
Numero de Numero de
Usuarios 15,000 Usuarios que 15,000
Beneficiados demandan

Gerencia de Tecnologias de la Informacién




Ficha Técnica No. 8
I. Denominacion de actividad o proyecto
implementacién de Accesos WIFI remotos en ambientes publicos y enlace

con locales principales a través de fibra éptica.

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/03/2018 al 30/07/2018
2.3 | Costo Total S/.80,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcion
Implementaciéon de equipos de transmision WIFI en lugares publicos
como parques y otros segun convengan.

Diagnéstico y evaluacion de campo.

Dimensionamiento de la solucién.

Descripcion del proyecto y funcionabilidad.

Adquisicion de equipos y/o descripcién del requerimiento de
servicio.

Puesta en produccion del producto terminado.

v" Manual de Usuario
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Enlazar los locales principales de la corporacién municipal mediante una
red de fibra éptica, a fin de optimizar el acceso a los sistemas y mejorar la
velocidad del flujo de informacién.

3.2 Objetivos
Proveer a la comunidad de medios de conexion WIF| a fin de poder
establecer canales de comunicacién con al entidad municipal. Proveer
informacién tributaria y de campafas realizadas por la corporacién
municipal.

IV. Meta Anual
Implementacion de servicio.

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito institucional dirigido a la gestién de la
implementacién de acciones de gobierno electrénico.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Gerencia de Tecnologias de la Informacién
Unidad de Gestion Documentaria y Atencién al Ciudadano
Secretaria de Imagen Institucional y Comunicaciones.

Gerencia de Tecnologias de la Informacién




VIl. Productos Finales
Implementacion de equipos de Comunicacion WIFI y prestacién del servicio.

VIil. Usuarios de productos finales
El publico en general que utilice los ambientes publicos en donde se ha
realizado la implementacion del servicio.

Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.
Numero de Numero de
Usuarios 50,000 Usuarios que 50,000
Beneficiados demandan

Gerencia de Tecnologias de la Informacién




Ficha Técnica No. 7

i. Denominacion de actividad o proyecto
Sistema de Registro Civil, gestién de matrimonios.

ll. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacion
2.2 | Duracién 01/01/2018 al 30/03/2018
2.3 | Costo Total S/.15,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcién
Desarrollo e Implementacién del Sistema de Registro Civil:

Diagnostico y evaluacién de software

Andlisis funcional del modelo de datos

Desarrollo y restructuraciéon de médulos

Pruebas unitarias para el control de calidad respectivo
Capacitacion de personal.

Puesta en produccion del producto terminado.

Manual de Usuario
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3.2 Objetivos
Proporcionar a la entidad municipal un aplicativo que permita el control de
la informacién proveniente de los procesos administrativos que involucran
la celebracion de un matrimonio civil.
Debe permitir llevar el control de las solicitudes, asi como el llenado de
las actas de matrimonio y la administracién de la documentacién.

IV. Meta Anual
Implementacién de procesos

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito institucional dirigido a la gestion de la
documentacion.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Secretaria General
Oficina de Registro Civil.

VIl. Productos Finales
Sistema de Matrimonios

VIIl. Usuarios de productos finales
Los trabajadores de las diferentes unidades organicas que hacen uso de
sistemas implementados.
Usuarios:

Gerencia de Tecnologias de la Informacién




Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios,

Numero de
Usuarios
Beneficiados

15,000

Numero de
Usuarios que
demandan

15,000
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Ficha Técnica No. 8
I.  Denominacién de actividad ¢ proyecto
Implementacion de funcionabilidades en el Sistema de Transporte de

vehiculos Menores.

Il. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutcra Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/02/2018 al 30/07/2018
2.3 | Costo Total S/.30,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcion
Implementacién de nuevas funcionabilidades en el Sistema de Transporte
de Vehiculos Menores:

Diagnéstico y evaluacién de software

Analisis funcional del modelo de datos

Desarrollo y restructuracion de modulos

Pruebas unitarias para el control de calidad respectivo
Capacitacién de personal.

Puesta en produccién del producto terminado.

Manual de Usuario
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3.2 Objetivos
Dada la implementacién de un Sistema de Transporte para el control de
vehiculos menores, es preciso acondicionar moédulos para el control de la
informacion dinamica proveniente de las empresas de transporte, asi
como dotar de herramientas en campo, para el control respectivo de la
fiscalizacion.

IV. Meta Anual
Implementacion de procesos

V. Cobertura de Accidén
Tiene injerencia en el ambito institucional dirigido a la gestion de la
documentacion y de la gestion en campo.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Gerencia de Desarrollo Urbano.

Sub Gerencia de Transito, Transporte y Vialidad

VIl. Productos Finales
Maodulo de vehiculos Menores

VIIl. Usuarios de productos finales

Gerencia de Tecnologias de la Informacién
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Los trabajadores de las diferentes unidades organicas que hacen uso de
sistemas implementados y plblico usuario que hace uso de este medio de

transporte.
Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.
Numero de Numero de
Usuarios 100,000 Usuarios que 100,000
Beneficiados demandan
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Ficha Técnica No. 9

I. Denominacion de actividad o proyecto
implementacion de médulo de interoperabilidad.

Il. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacion
2.2 | Duracion 01/01/2018 al 30/04/2018
2.3 | Costo Total S/.15,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcion
Implementaciéon de plataforma de interoperabilidad segin el Decreto
Supremo N°067-2017-PCM.

Diagnostico y evaluacion de software

Analisis funcional del modelo de datos

Desarrollo y restructuracién de modulos

Pruebas unitarias para el control de calidad respectivo
Capacitacién de personal.

Puesta en produccién del producto terminado.

Manual de Usuario
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3.2 Objetivos
De acuerdo a los lineamientos dados por el estado en relacion a la
publicacién de informacién de:
v Predios
¥ Matrimonios
v Licencias de Funcionamiento

Es preciso implementar una plataforma de visualizacion de dicha
informacion, en la cual se aprovechara las bondades del alojamiento en la
nube para la carga de la informacion respectiva.

IV. Meta Anual
Implementacion de procesos

V. Cobertura de Accion
Tiene injerencia en el ambito de la gestion del estado peruano y la
cooperacion interinstitucional.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Todas las unidades organicas.

VIl. Productos Finales
Modulo de Interoperabilidad.
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VIll. Usuarios de productos finales
Los trabajadores de las diferentes unidades organicas que hacen uso de la
informacién publicada y los trabajadores de las entidades de gobierno que
consultan dichas bases de datos.

Usuarios:
Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.
Numero de Numero de
Usuarios 300,000 Usuarios que 300,000
Beneficiados demandan
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Ficha Técnica No. 10

l. Denominacién de actividad o proyecto
Implementacién de Sistema de Licencia de Funcionamiento.

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracion 01/02/2018 al 30/07/2018
2.3 | Costo Total S/.35,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcién
Implementacién de sistema para la gestién de la informacion de licencias
de Funcionamiento.

Diagnéstico y evaluacién de software.

Analisis funcional del modelo de datos.

Desarrollo y restructuracion de médulos.

Pruebas unitarias para el control de calidad respectivo.
Capacitacion de personal.

Puesta en produccién del producto terminado.

Manual de Usuario.
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3.2 Objetivos
Implementar un sistema de manejo de Informacién del proceso realizado
para la generacion de licencias de funcionamiento.

Por otra parte permitira el control y administracién de la informacion para
el manejo de bajas, fiscalizacién y estadisticas.

IV. Meta Anual
Implementacién de procesos

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito interno para la administracion de datos, y para
el publico usuario en la gestion de dicho proceso administrativo.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Todas las unidades organicas.

VIl. Productos Finales
Sistema de Licencia de Funcionamiento.

VIII. Usuarios de productos finales
Los trabajadores de la Gerencia de Desarrollo Econémico y otras unidades

organicas, asi como el publico en general que realiza gestiones de licencia
de funcionamiento dentro de la institucién.
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Usuarios:

Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.

NUmero de NUmero de
Usuarios 80,000 Usuarios que 80,000
Beneficiados demandan
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Ficha Técnica No. 11

I.  Denominacién de actividad o proyecto
Mantenimiento Preventivo de la Base de Datos de produccion.

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/03/2018 al 30/12/2018
2.3 | Costo Total S/.25,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcion
Mantenimiento y afinamiento del motor de base de datos Oracle que da el
soporte de informacion a los sistemas de produccién.

Diagndstico y evaluacion de la base de datos oracle.
Analisis de tablas.

Afinamiento de tablespace.

Pruebas de velocidad de proceso.

Documentacién.

AN N

3.2 Objetivos
Asegurar la continuidad del negocio, realizando el mantenimiento del
motor de la base de datos, para asegurar el normal funcionamiento de los

sistemas de produccion.

IV. Meta Anual
Mantenimiento preventivo.

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito interno para la administracién de datos, y para
el publico usuario en la gestién y uso de los sistemas.

VI. Instituciones / Areas Involucradas
Gerencia de Tecnologias de la Informacion.
Gerencia de Administracion Tributaria.
Unidades organicas involucradas en el proceso de produccién.

Vil. Productos Finales
Mantenimiento preventivo de base de datos.

VIII. Usuarios de productos finales
Los trabajadores de la Gerencia de tecnologias de la Informacién y las
unidades orgéanicas involucradas en el proceso de produccion y publico en
general que realiza gestiones de informacién en la institucion.
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Usuarios:

Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.

Numero de
Usuarios
Beneficiados

160,000

Numero de
Usuarios que
demandan

150,000
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Ficha Técnica No. 12

I.  Denominacién de actividad o proyecto
Mantenimiento Preventivo de Servidores de datos, gabinetes y data center.

Il. Datos Generales

2.1 | Unidad Ejecutora Gerencia de Tecnologias de la Informacién
2.2 | Duracién 01/03/2018 al 30/12/2018
2.3 | Costo Total S/.20,000.00

lll. De la actividad o proyecto

3.1 Descripcidén
Realizar el mantenimiento preventivo de los servidores de datos,
gabinetes de comunicacidon y data center, realizando la limpieza,
etiquetado y verificacién de hardware.

Inventario de servidores.
Limpieza.

Inventario de licencias.
Documentacioén.
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3.2 Objetivos
Asegurar la continuidad del negocio, realizando el mantenimiento de los
servidores (hardware), gabinetes de comunicacién y situacion del data
center a fin de asegurar el normal funcionamiento de los equipos que
suministran la data.

IV. Meta Anual
Mantenimiento preventivo.

V. Cobertura de Accién
Tiene injerencia en el ambito interno para la administracién de datos, y para
el publico usuario en la gestién y uso de los sistemas.

V. Instituciones / Areas Involucradas
Gerencia de Tecnologias de la Informacién.
Unidades organicas involucradas en el proceso de produccion y
administrativo.

VIl. Productos Finales
Mantenimiento preventivo de servidores de datos.

VIil. Usuarios de productos finales ‘
Los trabajadores de la Gerencia de tecnologias de la Informacién y las
unidades organicas involucradas en el proceso de produccion, administrativo
y publico en general que realiza gestiones de informacion en la institucion.
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Usuarios:

Se toma en cuenta la cantidad de beneficiarios.

Numero de
Usuarios
Beneficiados

150,000

NUmero de
Usuarios que
demandan

150,000
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Vil.

FICHA TECNICA PARA LA
INFORMATICAS
I. Adquisiciones de Hardware:

PROGRAMACION DE ADQUISICIONES

Presupuesto Total asignado S/.57,000.00

TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE FINANCIAMIENTO
ASIGNADO
Servidor de Datos 1, 30,000.00 | Otras fuentes de la Institucidn
Impresora 1 15,000.00 | Otras fuentes de la Institucion
Disco Duro Externo 4 5,000.00 | Propio
Laptops 2 7,000.00 | Otras fuentes de la Institucion

Il. Adquisiciones de Equipos de Comunicacién:

Presupuesto Total asignado S/.80,000.00

TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE FINANCIAMIENTO
ASIGNADO
Switch de capa 2 2 10,000.00 Otras fuentes de la Institucién
Cableado Estructurado 1 30,000.00 Propio
cat6
Fibra dptica ¥ 10,000.00 Otras fuentes de la Institucidn
Radio Enlaces externos 3 30,000.00 Otras fuentes de la Institucion

lll. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

Presupuesto Total asignado S/.40,000.00

TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE FINANCIAMIENTO
ASIGNADO
Solucién de Backup 1 40,000.00 Otras fuentes de la Institucidn

IV. Adquisiciones de Software:

Presupuesto Total asignado §/.76,000.00

TIPO DE SOFTWARE CANTIDAD PRESUPUESTO | FUENTE DE FINANCIAMIENTO
ASIGNADO
Sistemas Operativo
Sistema Operativo PC 60 35,000.00 Otras fuentes de la Institucidn
Windows 10

Lenguajes y herramientas de programacion

Team Developer ‘ 1 [ 11,000.00 | Otras fuentes de Ia Institucion
Otros

S10 1 10,000.00 Otras fuentes de la Institucién
Microsoft Office 2010 25 20,000.00 Otras fuentes de la Institucién
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V. Desarrollo de Sistemas:

Presupuesto Total asignado S/.275,000.00

SISTEMA Y/O FUNCIONABILIDAD TIPO DE DESARROLLO PRESUPUESTO FUENTE DE
APLICATIVO Mono = Por . FINANCIAMIENTO
INFORMATICO Usuario Red Intranet Internet Propio Terceros Asignado
Sistema Administrativo Otras fuentes de la
General (Recursos X X X 70,000.00 Institucién
Humanos)
Procesos para la Otras fuentes de |a
emision Masiva 2018 % X 35,900.00 Institucion
. . fi del
Sistera de Recatrib X X soiopgo | Qesiuentesdela
Institucion
i a |
Slst(:zm de transporte X X X 30,000.00 Otras fu.ent.e:s dela
vehiculos menores Institucion
Mddulo de Otras fuentes de la
7 1 A .
Interoperabilidad X % X =.000.00 Institucion
Sis de Li iad
i tema . cencia de X X X 35,000.00 Otras fu.emg‘s de la
Funcionamiento Institucion
Si T it N tes
istema de ~rarns e X X X 10,000.00 Otras ft{en es dela
Documentario Institucion
1w fi
PortaliNER X X X sjpoop | (RS entekdels
institucional Institucion
i i del
Sl_st.ema de. Regl.stro X X ¥ 15,000.00 Otras fugntﬁs ela
Civil- Matrimonios Institucion

VI. Adquisiciones de Servicios Informéticos:

Presupuesto Total asignado S/.40,000.00

DESCRIPCION EJECUCION PRESUPUESTO FUENTE DE
Fecha de Fecha de Asignado FINANCIAMIENTO
Inicio Término
fi del
Digitalizacién de documentos. 01/04/2018 | 31/12/2018 10,000.00 Quasfuentesidea
Institucion
tras f I
Mantenimiento de aire acondicionado 01/02/2018 15/12/2018 20,000.00 Ots u.ent.e.s et
Institucion
Elaboracion del Plan Estratégico de 01/03/2018 30/06/2018 10,000,00 Propio

Tecnologias de la Informacion (PETI)

Vil. Recursos Humanos a Contratar:

Presupuesto Total asignado S/.149,000.00

EJECUCION PRESUPUESTO FUENTE DE
DESCRIPCION Fechaide Bachwnn Asignado FINANCIAMIENTO
Inicio Término

Analista Funcional (1) 01/03/2018 31/12/2018 55,000.00 Otras fuentes de la
Institucion

Especialista en TI. (1) 01/01/2018 31/12/2018 58,000.00 Otras fuentes de la
Institucion

Programador (1) 01/01/2018 31/12/2018 36,000.00 Otras fuentes de la
Institucion
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VIll. Capacitacién y Fortaleza Institucional:

Presupuesto Total asignado §/.20,000.00

DESCRIPCION e EJECUC'C:Nh PRESUPUESTO FUENTE DE
eeaR echade Asignado FINANCIAMIENTO
Inicio Término
Capacitacién en Desarrollo i
deSplicsciBngs moviles, C1/04/2018 15/12/2018 20,000.00 Propio
IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el afio 2018:

Presupuesto Total asignado S/.360,000.00

NOMBRE DEL PROYECTO PRESUPUESTO
Asignado

1. Elaboracidn de procesos para la Emisién Masiva 2018 de Impuesto 30,000.00
Predial y Arbitrios Municipales y la generacién de data para las cuponeras
y procesos de envio de las mismas.
2. Analisis funcional para la Implementacién e integracién del Sistema de 30,000.00
gestion Administrativa Financiera. Mdédulos de Abastecimiento y
Recursos Humanos.
3. Implementacién de Mejora del Portal Web Institucional y link a Centro 20,000.00
Cultural.
4. Reformulacién de procesos para el Sistema de Administracion 50,000.00
Tributaria (RECATRIB) y Tesoreria.
5. Sistema de Tradmite Documentario, puesta en marcha. 10,000.00
6. Implementacién de Accesos WIFI remotos en ambientes publicos y 80,000.00
enlace con locales principales a través de fibra dptica.
7. Sistema de Registro Civil, gestién de matrimonios. 15,000.00
8. Implementacion de funcionabilidades en el Sistema de Transporte de 30,000.00
vehiculos Menores.
9. Implementacién de médulo de interoperabilidad. 15,000.00
10. Implementacién de Sistema de Licencia de Funcionamiento. 35,000.00
11. Mantenimiento Preventivo de la Base de Datos de produccién. 25,000.00
12. Mantenimiento Preventivo de Servidores de datos, gabinetes y data 20,000.00
center.

VIll. ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2018

El Plan Operativo Informatico 2018 ha sido elaborado con la colaboracién del
personal de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, considerando
aspectos de desarrollo de sistemas, comunicacién vy soporte técnico; en

concordancia con el analisis desarrollado y con los planes estratégicos

institucionales.
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