 Municipalidad Distfital de Ate
GERENCIA MUNICIPAL

Resolucién de Gerencia Municipaf N> 021
Ate, (L ABR. 201

VISTO; el Informe N° 0150-2017-MDA/GPE-SGPMI, de la Sub Gerencia Planeamiento y Modernizacion Institucional; el
Memorandum N° 0118-2018-MDA/GPE de la Gerencia de Planificacion Estratégica; el Informe N° 233-2018-MDA/GAJ de la
Gerencia de Asesoria Juridica; el Proveido N° 410-2018-MDA/GM de la Gerencia Municipal, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, sefiala que los gobiernos locales
gozan de autonomia politica, economica y administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la Constitucion
Politica del Perii establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracion, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, mediante el Informe N° 0150-2017-MDA/GPE-SGPMI de fecha 27 de diciembre del 2017, la Sub Gerencia de
Planeamiento y Modernizacion Institucional, remite el Informe N° 022-2017-MDA/GPE-SGPMI-EMEP respecto de la “Directiva
que Regula el Procedimiento de Atencion de Casos de Acoso Sexual en Espacios Piblicos en el Distrito de Ate”;
elaborada por la Gerencia de Desarrollo Social y Cultural, sefialando que hace suyo en todos los extremos de dicho informe, y
por lo tanto emite opinion técnica favorable respecto a la Directiva acotada. El acotado informe, sefiala que la Corporacion
Municipal cuenta con una Ordenanza N° 440-MDA, de fecha 25 de mayo del 2017, la misma que tiene por objeto prevenir,
regular, establecer responsabilidad y sancionar por todo acto de violencia y/o acoso sexual producido en espacios plblicos
dentro de la jurisdiccion del distrito den Ate y que atente contra la honra, la dignidad, la integridad fisica y psicolégica de las
personas, de tal manera que se proteja a ellas frente a comportamientos inapropiados de forma verbal y/o indole sexual, sin
embargo no se cuenta con una norma interna que regule las precisiones de los procedimientos relacionados a la atencion de
los casos de acoso sexual en el distrito (...), con respecto al proyecto, sefiala que ha sido elaborado en el marco de la
normatividad vigente sobre la materia, teniendo como objetivo establecer los criterios técnicos y lineamientos del procedimiento
para la atencion de casos de acoso sexual en espacios publicos ocurridos en el distrito de Ate (-..), concluye sefialando, que es
necesario que la Entidad cuente con un instrumento normativo que regule el procedimiento para la atencion de casos de acoso
en el Distrito, recomendando la aprobacion del proyecto de Directiva;

_— Que, mediante Memorando N° 118-2018-MDA/GPE de fecha 20 de febrero del 2018, la Gerencia de Planificacion Estratégica,
A{Eﬁlwi\\ sefiala respecto al proyecto de “Directiva que Regula el Procedimiento de Atencion de Casos de Acoso Sexual en
3‘( ﬁﬂ':{ﬂ ‘o \‘Espacios Publicos en el Distrito de Ate”, que contando con la conformidad de las unidades organicas competentes,

nsidera pertinente contar con dicho instrumento normativo, por lo que da su conformidad y solicita opinion legal y
.. = frosecucion del tramite correspondiente para su aprobacion;

Que, la Ley N° 30314, Ley para prevenir y sancionar el Acoso Sexual en Espacios Publicos, en su articulo 7° establece que
“Los gobiemos regionales, los gobiernos provinciales y los gobiernos locales adoptan, mediante sus respectivos Ordenanzas,
las siguientes medidas contra el acoso sexual en espacios publicos: a)- Establece procedimientos administrativos para la
denuncia y sancion del acoso sexual en espacios publicos mediante multas aplicables a personas naturales y a personas
juridicas que toleren dicho acoso respecto a sus dependientes en el lugar de trabajo; b)- Incorporan medidas de prevencion y
atencion de actos de acoso sexual en espacios pablicos en sus planes operativos institucionales; y, ¢)- Brindan capacitacion a
______ u personal, en especial a los miembros de sus servicios de seguridad;

Que, mediante Ordenanza N° 440-MDA, “Ordenanza que Previene, Prohibe y Sanciona el Acoso Sexual Ejercido contra
Personas que se encuentren en Espacios Publicos como establecimientos comerciales, obras en edificaciones, Transporte
Publico y otros en el distrito de Ate, tiene por objeto prevenir, regular, establecer responsabilidad y sancionar por todo acto de
violencia y/o acoso sexual producido en espacios piblicos dentro de la jurisdiccion del distrito de Ate, y que atente contra la
honra, la dignidad, la integracion fisica y psicolégica de las personas, de tal manera que se proteja a ellas frente a
comportamientos inapropiadas de forma verbal y/o de indole sexual;

Ate\e
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Que, mediante Ordenanza N° 420-MDA, publicada en el diario oficial “El Peruano” con fecha 27 de setiembre del 2016, se
aprobd la nueva Estructura Orgénica y el Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF de la Municipalidad de Ate, la cual
establece en su articulo 19° inciso r), que es funcion del Gerente Municipal, entre otras “Emitir Resoluciones de Gerencia
Municipal en el ambito de competencia, asi como aquellos asuntos delegados por el Alcalde y aquellos que  aprueban
Directivas y Manuales de Procedimientos Administrativos”;

Que, el Articulo 92° inciso f), del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) establece que es funcién de la Sub
Gerencia de Procesos y Modernizacion Institucional, entre otras, “Proponer proyectos de normas y directivas relacionadas con
el desarrolio de la organizacion municipal y de gestion de la calidad total, asi como brindar opinién técnica de acuerdo a su
competencia a directivas y procedimientos formulados por las demés unidades organicas de la Municipalidad™;

Que, mediante Informe N° 233-2018-MDA/GAJ, de fecha 06 de marzo del 2018, la Gerencia de Asesoria Juridica, sefiala que
el proyecto de Directiva, tiene como objeto establecer los criterios técnicos y lineamientos del procedimiento para la atencion
de casos de acoso sexual en espacios publicos ocurridos en el distrito de Ate, contando con este instrumento de gestion para
la correcta atencion de las denuncias de acoso sexual que ocurriesen en espacios publicos en el distrito de Ate, la cual se

- encuentra acorde a la normatividad vigente sobre la materia, descrita en el presente informe. Por lo expuesto, la Gerencia de

Asesoria Juridica es de OPINION que es procedente la aprobacion de “DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO DE
ATENCION DE CASOS DE ACOSO SEXUAL EN ESPACIOS PUBLICOS EN EL DISTRITO DE ATE”, la cual debera
realizarse mediante Resolucion de Gerencia Municipal;

Que, mediante el Proveido N° 410-2018-MDA/GM, la Gerencia Municipal, sefiala se proyecte la Resolucion de Gerencia
Municipal correspondiente;

SUS FUNCIONES Y LAS FACULTADES CONFERIDAS EN LA ORDENANZA N° 420-MDA QUE APRUEBA EL
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE Y EN VIRTUD A LO
DISPUESTO EN LA LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL N° 27444;

/’f‘f‘,\}\ RESUELVE:

APROBAR; la Directiva N° 004-2018-MDA “Directiva que Regula el Procedimiento de Atencion de
Casos de Acoso Sexual en Espacios Publicos en el Distrito de Ate”, en mérito a las consideraciones
antes expuestas.

ENCARGAR; el cumplimiento de la presente Directiva a la Gerencia Municipal, Gerencia de
Administracion y Finanzas, Sub Gerencia de Recursos Humanos, Gerencia de Planificacion Estratégica,
Sub Gerencia de Planeamiento y Modernizacion Institucional, y demas areas pertinentes de la Corporacion
Municipal.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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DIRECTIVA N° 004 -2018-MDA

DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE CASOS DE ACOSO SEXUAL EN
ESPACIOS PUBLICOS EN EL DISTRITO DE ATE

I.  OBIETIVO

Establecer los criterios técnicos y lineamientos del procedimiento para la atencién de casos de
acoso sexual en espacios publicos ocurridos en el Distrito de Ate.

Il.  FINALIDAD

Contar con un instrumento de gestién para la correcta atencién de las denuncias de acoso
sexual en espacios publicos del Distrito de Ate.

lll. BASE LEGAL

3.1 Constitucion Politica del Perd.

3.2 Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

3.3 Ley N2 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar.

3.4  Ley N2 30314, Ley para prevenir y sancionar el acoso sexual en espacios publicos.

3.5 Decreto Supremo N2 006-2017-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley
N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

3.6 Ordenanza N2 416-MDA, que aprueba el Régimen de Aplicacion de Sanciones
Administrativas y el Cuadro Unico de Infracciones y Sanciones de la Municipalidad Distrital
de Ate.

3.7 Ordenanza N2 440-MDA, que previene, prohibe y sanciona el acoso sexual ejercido en
espacios publicos como establecimientos comerciales, obras en edificacién, transporte
publico y otros en el Distrito de Ate.

3.8 Decreto de Alcaldia N2 034-2017/MDA, que dispone la modificacién del Formato de Queja
del Anexo N2 02 de la Ordenanza N2 440-MDA. (Anexo N2 01 de la presente Directiva).

3.9 Ordenanza N° 420-MDA, que aprueba la Estructura Organica y el Reglamento de
Organizacién y Funciones-ROF de la Municipalidad Distrital de Ate y sus modificatorias.

oA u‘u?\;/ﬁ
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y Las normas y procedimientos establecidos en la presente Directiva son de cumplimiento
// obligatorio para los érganos y/o unidades orgénicas de la Municipalidad Distrital de Ate, en
cuanto corresponda a sus competencias.

RESPONSABILIDAD

5.1 Los Gerentes, Subgerentes y Encargados de Area de la Gerencia de Seguridad Ciudadana,
la Subgerencia de Serenazgo, la Gerencia de Fiscalizacién y Control, la Subgerencia de
Control, Operaciones y Sanciones, la Gerencia de Desarrollo Social y Cultural, la
Subgerencia de Desarrollo Humano, la Defensoria Municipal del Nifio, Nifia y Adolescente
(DEMUNA) y el Samusocial son los responsables de la implementacion y cumplimiento de
la presente Directiva.

La Gerencia de Desarrollo Social y Cultural es la responsable de la supervision del estricto
cumplimiento de la presente Directiva.

Av. Nicolas Ayllén N° 5818 Ate - Lima
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VI. DEFINICIONES

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
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Acoso Sexual: Es la conducta fisica o verbal de naturaleza o connotacién sexual realizada
por una o mas personas en contra de otra u otras, quienes no desean o rechazan estos
comportamientos por considerar que afectan su dignidad, sus derechos fundamentales
como la libertad, la integridad y el libre transito, creando en ellas intimidacion, hostilidad,
degradacion, humillacién o un ambiente ofensivo en dichos espacios.

Este acoso se puede manifestar de las siguientes maneras:

® Actos de naturaleza sexual, verbal o gestual que se manifiestan en conductas
inapropiadas que incluyen silbidos, sonidos, frases o gestos que resulten incémodos,
degradantes y ofensivos para las victimas.

e Tocamientos indebidos, roces corporales, frotamientos contra el cuerpo o
masturbacion en el transporte o lugares ptblicos.

®  Exhibicionismo o mostrar los genitales en el transporte o lugares publicos.

e Comentarios o insinuaciones de caracter sexual.

Establecimientos: Inmueble, parte del mismo o instalacién determinada con caricter de
permanente, en la que se desarrollan actividades econdmicas con o sin fines de lucro.

Espacio Publico: Es Toda superficie de uso publico abierto, de libre acceso, que incluye
las vias publicas y zonas de recreacién publica.

Obras en Proceso de Edificacién: Es el proceso constructivo de un predio.

Via publica: Espacio de dominio publico comin, donde transitan personas o circulan
vehiculos.

Victimas de Acoso: Persona afectada en su dignidad, derechos fundamentales como
la libertad, integridad y el libre transito, creando en ellas intimidacién, hostilidad,
degradacién, humillacién o un ambiente ofensivo.

Vil. DISPOSICIONES GENERALES

La Gerencia de Desarrollo Social y Cultural y la Subgerencia de Desarrollo Humano
tendran a su cargo el destinar el Area del Samusocial y la Defensoria Municipal del Nifio,
Nifia y Adolescente (DEMUNA) para la atencién especializada, en caso de ser necesario,
de los casos de acoso sexual en el distrito.

Toda denuncia recepcionada por el personal de las areas involucradas seré atendida bajo
los siguientes principios de atencién: No Revictimizacién, Confidencialidad y Reserva de la
Informacién, Debida Diligencia e Interés Superior del Nifio, Nifia y del Adolescente. (Anexo
N2 03).

La Gerencia de Desarrollo Social y Cultural seré la unidad organica encargada de elaborar
el reporte estadistico de incidentes de acoso sexual en el distrito, para lo cual la
Subgerencia de Serenazgo y la Subgerencia de Control, Operaciones y Sanciones remitiran
los informes de sus respectivas areas.

Toda denuncia que culmine en la aplicacién de una Sancién Administrativa como es en el
caso de la Multa, debera ser derivada a la Comisaria del Sector con copia de los actuados
a fin de que el Infractor (a) o Actor (a) del Acoso, sea inscrito en el “Registro Policial de
Denuncias por Acoso Sexual en Espacios Publicos” de acuerdo a lo sefialado en la Ley N2
30314.

Eimuniate
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VIIl, DISPOSICIONES ESPECIFICAS
8.1 DE LA RECEPCION Y ATENCION DE LAS DENUNCIAS:

8.1.1 RECEPCION DE LA DENUNCIA

La Gerencia de Seguridad Ciudadana a través de la Subgerencia de Serenazgo ser la
responsable de recepcionar las denuncias administrativas de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 1142 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, siguiendo los principios de atencién
establecidos.

El personal que recepciona la denuncia debera recabar la siguiente informacién:
a) Identificar el lugar, (calle, avenida, parque, etc) y la hora de lo sucedido.

b) Recopilar informacion del agresor. Nombre(s), fotos, etc. En caso de negativa a
brindar informacién por parte del agresor, buscar otros medios (cdmaras de
vigilancia, testigos, acompafiamiento con personal competente, etc).

c) Identificar otras sefiales del agresor: empresa o institucién donde trabaja, placa
de vehiculo, descripcion fisica, etc.

Una vez obtenida la informacion, se llenara el “Formato de Queja”. (Anexo N2 01)
8.1.2 ATENCION DE LA DENUNCIA

Una vez recepcionada la denuncia, el personal de Serenazgo remitira el expediente a
la Subgerencia de Control, Operaciones y Sanciones adjuntando los elementos
disponibles (videos captados por la Central de Emergencia y Camaras de Video, fotos,
partes de ocurrencia, etc.) que servirdan como medios de prueba. En caso de
Flagrancia, el personal interviniente procederd a recabar los datos del (a) acosador
(a) y ponerlo a disposicién de manera inmediata a la comisaria mas cercana para que

Y ) la (el) agraviada (o) interponga la denuncia de estos actos conforme a ley.
% MARCHAN TAOURE 3
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La Gerencia de Fiscalizaciéon y Control a través de la Subgerencia de Control,
Operaciones y Sanciones serd quien se encargue de evaluar los expedientes
documentados y emitir las multas correspondientes de acuerdo a la Ordenanza N2
440-MDA. (Anexo N2 02 de la presente Directiva).

8.2 RECEPCION DE CASOS PARA ATENCION ESPECIALIZADA

Dependiendo de la gravedad de la denuncia, el personal que recepciona esta determinara si
es necesaria una asistencia mayor a la victima, derivandola en casos de menores de edad a
la DEMUNA o, de lo contrario, al 4rea de Samusocial.

8.2.1 Atencidn por parte de las DEMUNAS

En caso las victimas fueran menores de edad, se derivaran los casos paralelamente a
la Defensoria Municipal del Nifio, Nifia y Adolescente (DEMUNA) de la jurisdiccion
del hecho (Santa Clara, Vitarte, Huaycan o Salamanca), quienes se encargaran de la
atencién oportuna de los casos en los siguientes aspectos:

Av. Nicolas Ayllon N° 5818 Ate - Lima
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a) Admisidn

¢ Se atendera al usuario con empatia y calidez.

e Aperturara una ficha de registro con los datos generales para la atencién vy
determinara la urgencia de la misma.

e Si la persona usuaria se encontrara en un estado de crisis emocional,
coordinara con el servicio de psicologia para su atencién urgente. En caso
requiera ser derivada a un establecimiento de salud, se coordinara con un
trabajador social a fin de que realice el acompafiamiento y contacte a un
familiar o red social.

b) Denuncia

¢ La/el abogada (o) de turno se encargara de brindar la asesoria legal en
torno al caso reportado.

e La/el abogada (o) o representante de la DEMUNA acompafiara a la victima a
la comisaria a interponer la denuncia correspondiente.

e Solicitara se practiquen a la persona afectada una evaluacién médico legal
fisica y psicoldgica, de ser el caso, asi como se realicen las diligencias
necesarias para la investigacion del caso.

e Se solicitara la ejecucion de Sentencia en todos sus extremos, informando a
la/el agraviada/o la importancia del cumplimiento por su parte del
tratamiento y/o lo ordenado judicialmente a su favor.

8.2.2 Atencidn por parte de SAMUSOCIAL

En caso las victimas sean mayores de edad y necesiten una atencién especializada, se
les derivara al Area del Samusocial, quienes las (os) atenderan en los siguientes
aspectos:

a) Admision y servicio psicolégico

e Se atendera al usuario con empatia y calidez.

e Aperturara una ficha de registro con los datos generales para la atenciény
determinard la urgencia de la misma.

e Si la persona usuaria se encontrara en un estado de crisis emocional,
coordinara con el servicio de psicologia para su atencién urgente. En caso
requiera ser derivada a un establecimiento de salud, se coordinara con un
trabajador social a fin de que realice el acompafiamiento y contacte a un
familiar o red social.

8.3 SEGUIMIENTO DE LAS DENUNCIAS

8.3.1 lLas denuncias recepcionadas por la Subgerencia de Serenazgo seran remitidas a la
Subgerencia de Control, Operaciones y Sanciones en un plazo no mayor a diez (10)
dias habiles de recibida la denuncia, salvo aquellos casos en que el lapso para la
investigacion lleve mas tiempo de lo establecido, para lo cual tendrd que ser
sustentado a través del informe correspondiente.

8.3.2 La Subgerencia de Control, Operaciones y Sanciones evaluard los expedientes y
emitird las multas correspondientes, de ser el caso, en un plazo no mayor a cinco (5)
dias habiles.

Eimuniate
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8.3.3 La Subgerencia de Serenazgo informara de manera mensual a la Gerencia de
Desarrollo Social y Cultural la recepcién de casos de acoso sexual atendidos siguiendo
el formato establecido en el Anexo N2 04.

8.3.4 La Subgerencia de Control, Operaciones y Sanciones emitird el reporte de la
evaluacion de los expedientes recibidos de los casos de acoso sexual en el distrito de
manera mensual a la Gerencia de Desarrollo Social y Cultural siguiendo el formato del
Anexo N2 05.

8.3.5 Las Areas de la Defensoria Municipal del Nifio, Nifia y Adolescente y el Samusocial
emitirén los reportes de los casos de acoso sexual atendidos de manera mensual a la
Gerencia de Desarrollo Social y Cultural.

IX, DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES:

PRIMERA.- En los aspectos no previstos en la presente Directiva, se aplicaran supletoriamente
las normas legales vigentes sobre la materia. Adicionalmente se debera tener en cuenta la
adecuacion a cualquier norma legal que se establezca con posterioridad a la fecha de
aprobacion de la presente Directiva.

SEGUNDA.- La presente Directiva entra en vigencia al dia siguiente de su aprobacién, asimismo,
sera publicada en el Portal Institucional de la Municipalidad Distrital de Ate.

ANEXOS:

Los siguientes documentos forman parte integrante de la presente directiva:

nexo N2 01: Formato de queja por acoso sexual en el Distrito de Ate.
//Anexo N2 02: Multas establecidas de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza N2 440 — MDA.

Anexo N2 03: Principios de la atencién de casos de acoso sexual en espacios publicos del Distrito
de Ate.

Anexo N2 04: Formato de reporte mensual de incidencias de acoso sexual en espacios publicos
para la Subgerencia de Serenazgo.

Anexo N2 05: Formato de reporte mensual de multas de acoso sexual en espacios publicos para
la Subgerencia de Control, Operaciones y Sanciones.
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ANEXO N° 01

FORMATO DE QUEJA POR ACOSO SEXUAL EN EL DISTRITO DE ATE

1. DATOS DE LA PERSONA ACOSADA O QUIEN FORMULA LA QUEJA

NOMBRES Y APELLIDOS:
DOCUMENTO DE IDENTIDAD:
TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

2. DATOS DEL ACOSADOR/A (DE CONOCER SU IDENTIDAD) O CARACTERISTICAS FiSICAS DEL SUJETO
NOMBRES Y APELLIDOS:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

TELEFONO:

CARACTERISTICAS FiSICAS:

3. LUGAR, HORA, HECHOS Y/ O PRUEBAS QUE FUNDAMENTEN LA DENUNCIA

4. AREA COMPETENTE DE RESOLVER

SUBGERENCIA DE CONTROL, OPERACIONES Y SANCIONES

;éﬁ "\.", ) )

/5. DATOS DE LA PERSONA QUE RECIBE LA QUEJA:

NOMBRES Y APELLIDOS:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

FELEFONO:

Firma de la persona que recibe la queja Firma del/la acosada/o

Nota: De acuerdo a la Ordenanza N° 440-MDA, Ordenanza que Previene, Prohibe y Sanciona el Acoso Sexual
ejercido contra personas que se encuentren en Espacios Publicos, como Establecimientos Comerciales, Obras en
Edificacion, Transporte Publico y otros en el Distrito de Ate y modificado con Decreto de Alcaldia N° 034-2017/MDA.

Av. Nicolds Aylién N° 5818 Ate - Lima

muniate  Emuniateoficial & muniate.gob.pe
Central telefonica: (051) 204-4700



Municipalidad
Distrital de Ate

GERENCIA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién Institucional

“Ano del Dialogo y la Reconciliacion Nacional”

ANEXO N2 02

MULTAS ESTABLECIDAS DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA ORDENANZA
N2 440 - MDA

cODIGO INFRACCION SANCION

Por realizar actos y gestos de naturaleza o connotacién
sexual en espacios publicos como establecimientos

08.8081 S0 DR e 50% UIT
I comerciales, obras en edificacién, transporte publico y

otros.

Por realizar actos de naturaleza o connotacién sexual en
espacios publicos como establecimientos comerciales,
obras en edificacion, transporte publico y otros,
08.8082 |consistentes contra el cuerpo, roces corporales,| 100 % UIT
masturbacién  puablica, exhibicionismo  obsceno,
seguimiento a pie o en vehiculo entre otros actos
afines.

Por no colocar carteles o anuncios que prohiban la
08.8083 | realizacion de comport‘an"nentos mapropuados de indole 50% UIT
sexual en los establecimientos comerciales y obras en
edificacion.

Por permitir en los establecimientos comerciales y/u
08.8084 obras en edificacion actos de acoso sexual de sus 25% UIT
dependientes realizados en agravio de terceras
personas.

Elmuniate @ muniateoficial & muniate.gob.pe AV. Nicolas Aylién N° 5818 Ate - Lima
Central telefonica: (051) 204-4700



Municipalidad
Distrital de Ate

GERENCIA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion Institucional

“Ano del Didlogo y la Reconciliacién Nacional”

ANEXO N2 03

PRINCIPIOS DE LA ATENCION DE CASOS DE ACOSO SEXUAL EN ESPACIOS PUBLICOS DEL

DISTRITO DE ATE.

Principio

Descripcion

No revictimizacion

Se refiere a la no exposicion de la victima y testigos, a
situaciones de violencia institucional consistentes en
interrogatorios repetitivos, cuestionamientos, reproches,
dilaciones de tiempo e inaccion de las instituciones
responsables.

Confidencialidad y reserva
de la informacidén

Consiste en guardar reserva de la informacién que revelan las
victimas y sus testigos para garantizar su seguridad y su
derecho a la intimidad.

o VTEENN

\ Debida diligencia

Es la obligacion del Estado de garantizar respuestas efectivas
ante incidentes y actos reincidentes de violencia contra las
mujeres, lo que implica aplicar criterios de oficiosidad,
oportunidad, disposicion de personal competente y
participacion de las victimas en la toma de decisiones de todo
lo que les involucre.

terés superior del nifio,
ifia y del adolescente

Es una norma y principio directriz para el/la legislador vy las
autoridades de las instituciones publicas y privadas, que obliga,
a que toda decision que concierna al nifio, nifia o adolescente,
debe considerar primordialmente la plena satisfaccion de sus
derechos; inclusive en situaciones de conflictos entre otros
derechos igualmente reconocidos.

Eimuniate  Emuniateoficial & muniate.gob.pe

Av. Nicolas Ayllén N° 5818 Ate - Lima
Central telefénica: (051) 204-4700
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