Municipalidad Distrital de Ate
GERENCIA MUNICIPAL

RESOLUCION DE GERENCLA MUNICIPAL N° 089
Ae. 78 NOV. 2017

VISTO: los Informes N° 0137-2017-MDA/GPE-SGPMI, Informe N° 01768-2017-MDA/GPE, Proveido N° 2302-2017-MDA/GM, provenientes
de la Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion Institucional, Gerencia de Planificacion Estratégica y Gerencia Municipal
respectivamente, y,

CONSIDERANDO:

Que, segun lo prescrito en nuestra Constitucion Politica, concordante con |a Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion, y la Ley
N*® 27972, Ley Organica de Municipalidades, los Gobiernos Locales gozan de autonomia Politica, Econémica y Administrativa en los
asuntos de su competencia;

Que, e! Decreto Supremo N° 304-2012-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411 - Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto, establece en su Articulo 71° numeral 71.3 que los Planes Operativos Institucionales reflejan las Metas
Presupuestarias que se esperan alcanzar para cada Afio Fiscal y constituyen instrumentos administrativos que contienen los procesos a
desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas necesarias para cumplir las Metas Presupuestarias establecidas para dicho periodo,
asi como Iz oportunidad de su ejecucion, a nivel de cada dependencia organica;

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, se aprueba la Guia para ef Planeamiento
Institucional, la misma que en su item 4 numeral 4.1 sefiala que el POI establece las actividades priorizadas vinculadas al cumplimiento
de los objetivos y acciones estratégicas aprobadas en el PEI cuya ejecucion permite producir bienes o servicios y realizar inversiones, en
un periodo anual. Luego, se debe hacer seguimiento a la ejecucién del PO! para verificar el cumplimiento de lo planificado y finalmente
evaluar si se lograron los objetivos y metas, a nivel de PEl y POI;

Que, en dicho contexto, mediante documento del visto la Gerencia de Planificacion Estratégica remite el Proyecio de DIRECTIVA QUE
GARANTICE LA MEDICION ADECUADA DE METAS Y CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN OPEERATIVO

.. INSTITUCIONAL - POI DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE, para su aprobacién correspondiente;

“Que, mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, se aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N® 27444 - Ley del Procedimienio
Aﬂ_;pinistrativo General, el cual establece en su Articulo 71° numeral 71.3 que cada Entidad es competente para realizar tareas materiales
interfas necesarias para el eficiente cumplimiento de su mision y objeticos;

"L NORA - 0

FLO“*‘”ﬂg?E“N ', la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, dispone en su Articulo 6° literal g) que son obligaciones del

%eny, o _apetular y Funcionarios de la Entidad, emitir las normas especificas aplicables a su Entidad, de acuerdo a su naturaleza, estructura y

o = Tunciones, para Ia aplicacion y/o regulacion del control interno en las principales &reas de su actividad administrativa u operativa;

Que, en tal sentido, segun el Articulo 27° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, 1z Administracion Municipal esta bajo la
=4 direccion y responsabilidad del Gerente Municipal;

! ‘{'Q{ue. asimismo, cabe agregar que el Articulo 39° de la mencionada Ley N° 27972 prescribe que las gerencias resuelven los aspecios
administrativos a su cargo a través de Resoluciones y Directivas;

Eétﬁndo a lo expuesto, y en uso de las facultades conferidas por el Articulo 39° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

. 'RESUELVE:

ARTICULO1°.-  APROBAR Ia Directiva N° 019-2017/MDA, denominada DIRECTIVA QUE GARANTICE LA MEDICION
ADECUADA DE METAS Y CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL -
POI DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE, el mismo que como Anexo forma parte integrante de |a presente

Resolucidn.

ARTICULO 2°.-  ENCARGAR el estricto cumplimiente de la presente Resolucion y de la Directiva aprobada, a la Gerencia de
Planificacién Estratégica.

ARTICULO 3°.. ENCARGAR a la Gerenciz de Tecnologias de la Informacion la publicacion de la presente Resolucion y su Anexo
en el Portal Institucional de la Municipalidad Distrital de Ate. ‘

| REGISTRESE, COMUNIQUESE, Y CUMPLASE

Ate\e |

1 Carretera Central Km. 7.5 - Vitarte. TELF: 351-4444-172044700 Anexo: 1110 _El Progreso [




Municipalidad “Afo del Buen Servicio al Ciudadano”
Distrital de Ate

DIRECTIVA N2 019 — 2017 - MDA

DIRECTIVA QUE GARANTICE LA MEDICION ADECUADA DE METAS Y
CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE

L. OBIJETIVO

Establecer los lineamientos de caracter técnico, operativo y los procedimientos aplicables
necesarios para la medicion adecuada de las Metas y cumplimiento de las Actividades del Plan
Operativo Institucional — POI de la Municipalidad Distrital de Ate.

. FINALIDAD

a) Orientar a los responsables de las Unidades Organicas (Gerencias y Sub Gerencias) a
realizar el seguimiento continuo y medicién adecuada de sus Metas y Cumplimiento de las
Actividades del Plan Operativo Institucional, a lograr.

b) Evaluar y verificar los resultados obtenidos a fin de optimizar la utilizacién de los recursos
asignados, el logro las Metas y cumplimiento de las Actividades del Plan Operativo
Institucional.

c) Dotar a la Alta Direccién, del Instrumento Técnico necesario para dirigir, controlar y
evaluar la gestion a nivel de las Gerencias y Sub Gerencias de la Municipalidad.

1, BASE LEGAL

3‘3 Ley N° 27658 Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.
3. 4? Ley N° 28112, Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico
;L_ ‘L;l'i;ilob'n'.gvi ;‘ 'Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico
oo R Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
enfec”2"”  Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
3.7 Decreto Supremo N° 304-2012-EF, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411 —
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

3.8 Decreto Legislativo N° 1252 que crea el Sistema Nacional de Programacién Multianual y
2 Gestién de Inversiones.
Decreto Supremo N° 027-2017-EF, aprueba el Reglamento del D. L. N® 1252.

‘\43111 Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806

' — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

3.12 Decreto Supremo N° 054-2011-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan Bicentenario.

~3.13 Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién
de la Gestidn Publica.

3.14 Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PCD, aprueba la
Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para la actualizacién del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional”.

3.15 Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, aprueba la
Guia para el Planeamiento Institucional.

3.16 Ordenanza N° 420 — MDA, aprueba la Estructura Orgénica y el Reglamento de
Organizacién y Funciones — ROF de la Municipalidad Distrital de Ate y sus modificatorias.
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Municipalidad “Afo del Buen Servicio al Ciudadano’
Distrital de Ate

Iv. DEFINICIONES

Para efectos de la presente Directiva, se entendera por:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.11

4.12

Actividad.- Conjunto de tareas planificadas por cada Unidad Organica para el logro de
los Objetivos Institucionales de la Municipalidad.

Eficacia.- Es hacer lo necesario para alcanzar o lograr los Objetivos deseados o
propuestos.

Eficiencia.- Es la realizacién de un Objetivo determinado con el minimo de recursos
posibles.

Ejecucidn Fisica.- Grado de avance en el cumplimiento de las Metas fisicas de los bienes
o servicios entregados o actividades ejecutadas.

Estrategia.- Es el conjunto de actividades que identifican un cambio y definen un camino
(una ruta) para alcanzarlo. Se gestiona para que la Entidad se transforme en funcion de
lograr los Objetivos planteados; y tiene flexibilidad, se adapta para asegurar el logro de
los Objetivos.

Evaluacion.- Toma los resultados del seguimiento y emite juicios de valor sobre el
proceso en un momento determinado, de acuerdo a criterios predeterminados
estandares u Objetivos planteados.

Indicador.- Enunciado que permite medir el estado de cumplimiento de un objetivo
estratégico institucional, accidén estratégica institucional o actividad para facilitar su

| seguimiento.

Inversiones.- Comprende los Proyectos de Inversién y las Inversiones de ampliacidn
marginal, optimizacion, reposicién y rehabilitacion.

Meta Fisica.- Es la parte cuantificable del Objetivo que se pretende alcanzar con la
ejecucién de una actividad o proyecto. Las Metas pueden ser de realizacién, cuando se
refieren al volumen de produccién de bienes o servicios alcanzado; o de resultados,
cuando se refiere a los efectos alcanzados.

Mision.- Define la razén de ser de la Entidad en el marco de las competencia y funciones
establecidas en su Ley de creacién; de acuerdo a los criterios de la Modernizacién del
Estado y en el marco de la Visién sectorial o de ser el caso territorial. Es el rol critico que
define a la Institucion, aquello que hace y que le corresponde para lograr sus Objetivos.

Modificaciéon.- Es el proceso de cambio que sufre las actividades, las tareas y/o
proyectos programados en el Plan Operativo Institucional.

Objetivo General.- Es el resultado cualitativo que deviene de la articulacion de los
objetivos estratégicos que se encuentran en el Plan Estratégico Institucional, el mismo
que parte de un diagndstico, y expresa la situacién que se desea alcanzar y constituye la
primera instancia de congruencia entre el Plan Operativo Institucional y los Proyectos de
mediano plazo.
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4.13

4.14

4.15

4.16

Municipalidad “Afno del Buen Servicio al Ciudadano”
Distrital de Ate

Objetivo Especifico.- Es el resultado y beneficio cuantificable, para poder expresarse en
Metas, cuando se lleva a cabo una Estrategia del Plan Estratégico Institucional y se
diferencia del objetivo general por su nivel de detalle.

Plan Estratégico Institucional — PEL.- Es el documento que desarrolla los objetivos
estratégicos institucionales, las acciones estratégicas institucionales acompafiados de
sus correspondientes Indicadores y Metas, que la Entidad efectuard en un periodo de
tres afios, para contribuir al logro de los objetivos establecidos en el PESEM o PDLC,
segln sea el caso.

Objetivo Estratégico Institucional.- Es la descripcién del propésito a ser alcanzado, y
medido a través de Indicadores y sus correspondientes Metas; las cuales, se establecen
de acuerdo al periodo del Plan Estratégico. El Objetivo Estratégico estd compuesto por el
propasito, los indicadores y las metas.

El Objetivo Estratégico Institucional representa el cambio que se pretende lograr en los
ciudadanos, en el entorno en que éstos se desenvuelven o en los usuarios o
beneficiarios de los servicios que la Entidad provee.

Accion Estratégica Institucional.- Conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al
logro de un objetivo estratégico institucional y que involucran el uso de recursos.
Asimismo, cuentan con unidad de medida y meta determinada. Permiten articular el
logro de los objetivos, de manera coherente e integrada, con otras acciones estratégicas
institucionales.

Las acciones estratégicas institucionales son los principales promotores del cambio en el
ciudadano, el entorno o en la Institucién. Se representan y definen a partir de los bienes
y servicios que se entregan a la poblacion beneficiaria para el logro de los objetivos, asi
como también a partir de las acciones orientadas a la mejora de la capacidad
institucional para el desempefio de la Misidn.

Plan Operativo Institucional — POLI.- Es un instrumento de gestion de corto plazo, que
desagrega las acciones estratégicas identificadas en el PElI en actividades, para un
periodo determinado (un afio), informacién que contribuird a la gestién de la Entidad
para el logro de sus objetivos estratégicos.

Programacion Multianual.- Es un proceso colectivo de andlisis técnico y toma de
decisiones sobre las prioridades que se otorgan a los Objetivos y Metas que la Entidad
prevé realizar para el logro de resultados esperados a favor de la poblacion, asi como la
estimacion de los recursos necesarios para el logro de ellos.

Proyectos.- Es toda intervencidn limitada en el tiempo, que utiliza total o parcialmente
fondos publicos con el fin de crear, ampliar, modernizar o recuperar la capacidad
productora de bienes o servicios publicos.

Resultado.- Es el cambio que se desea lograr en las condiciones, caracteristicas,
atributos o necesidades del ciudadano, entorno o entidad.

4.21 Ruta Estratégica Institucional.- Es el conjunto secuencial de acciones estratégicas que
permite lograr los objetivos estratégicos, particularmente aquellos definidos como de
mayor prioridad para la Entidad.
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4.22

4.23

4.24

4.25

4.26

Municipalidad “Ano del Buen Servicio al Ciudadano”
Distrital de Ate

Seguimiento.- Proceso sistematico y continuo de observacién para propdsitos
especificos de los elementos de un sistema de acuerdo a un Plan y utilizando métodos
de coleccion de datos comparables, lo cual permite verificar la manera en que avanza el
proceso.

Tareas.- Son las acciones que se deben realizar para asegurar el desarrollo de la
Actividad. Las Tareas identifican la cronologia en el cumplimiento de las Actividades y se
programan en los Meses que se ejecutan.

Unidad de Medida.- Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud fisica.

Unidad Organica.- Esta constituida por las Gerencias y Sub Gerencias de la
Municipalidad, a través del cual se desarrollan un conjunto de funciones especializadas y
coherentes.

Visién.- Es la situacién del sector o territorio que se espera alcanzar en el futuro. Se
establece de acuerdo al escenario actual y teniendo como referencia el escenario
optimo. Se construye de manera participativa.

V. ALCANCE

La presente Directiva es de aplicacion obligatoria para todas las Unidades Organicas de la
Municipalidad Distrital de Ate.

VI, RESPONSABILIDAD

6.3

=/

wot _,/'_'-:’:'

6.4

La Gerencia de Planificacion Estratégica a través de las unidades organicas a su cargo, es la
responsable de conducir los procesos de Seguimiento, Evaluacion y medicién adecuada
del cumplimiento de las Metas y Actividades establecidos en el Plan Operativo
Institucional — POl de la Municipalidad, y de supervisar el cumplimiento de la presente
Directiva.

El proceso de monitoreo, medicion adecuada vy evaluacién del Plan Operativo
Institucional — POI de la Municipalidad, es de responsabilidad de cada Unidad Orgénica
bajo la supervision de inmediato superior segun la jerarquia organizacional, y la
supervision y Seguimiento de la Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién
Institucional en coordinacién con la Subgerencia de Control Gerencial y Estadistica,.

Los Gerentes y Sub Gerentes son responsables de cumplir con la presentacién de la
Informacién solicitada por la Gerencia de Planificacion Estratégica dentro de los plazos
establecidos en la presente Directiva, asi como de la adecuada aplicacién de sus
disposiciones.

La Gerencia de Planificacion Estratégica en coordinacién con la Gerencia de
Administracion y Finanzas debe asegurarse que, para el cumplimiento de las Metas y las
Actividades programadas en el Plan Operativo Institucional, cuente con el financiamiento
correspondiente en el Presupuesto Institucional.
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Municipalidad “Afio del Buen Servicio al Ciudadano”
Distrital de Ate

ViII. DISPOSICIONES GENERALES

7.1

7.2

7.3

7.4

El Plan Operativo Institucional — POI, es un Instrumento de Gestién de la Municipalidad,
que contiene los programas de actividades de las distintas Unidades Orgénicas orientadas
al cumplimiento de Metas y Actividades del Plan Operativo Institucional, en base a
resultados y productos de cada actividad; y para ello, la Gerencia de Planificacion
Estratégica dirige y supervisa la medicion adecuada peridédicamente.

Todas las Unidades Orgdnicas de la Municipalidad coordinan y se interrelacionan
permanentemente para el seguimiento, monitoreo y medicién adecuada de las Metas y
cumplimiento de las Actividades del Plan Operativo Institucional.

Las Unidades Organicas ejecutoras del POI, analizan permanentemente el avance de la
medicién adecuada de las Metas y el cumplimiento de las actividades, adoptando
acciones correctivas en caso de desviaciones del mismo.

Las Unidades Organicas competentes de la Municipalidad deben de evaluar la
medicién adecuada de las metas y de ser necesarios proponer los ajustes respectivos de
La actividades establecidas en el Plan Operativo Institucional.

VIIl.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS

8.1

La Gerencia de Planificacion Estratégica a través d la Subgerencia de Planeamiento
Institucional y Modernizacidon Institucional, se encargard de brindar asesoramiento
técnico a las Unidades Orgénicas de la Municipalidad en la medicion adecuada de sus
metas y el cumplimiento de las Actividades establecidos en el Plan Operativo Institucional.

La Gerencia de Planificacién Estratégica a través de la Subgerencia de Planeamiento
Institucional y Modernizacion Institucional en coordinaciéOn con la Subgerencia de
Control Gerencial y Estadistica y la Subgerencia de Presupuesto, supervisaran la medicion
adecuada de las metas, solicitando a cada una de las Unidades Organicas de la
Municipalidad, al finalizar cada mes, la presentaciéon de un Informe mensual que contenga
el avance respectivo dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores al vencimiento de
cada mes.

Las Unidades Organicas de la Municipalidad informaran mensualmente a la Subgerencia
de Control Gerencial y Estadistica el avance de la ejecucion de la medicidon adecuada de
sus Metas y el cumplimiento de sus Actividades; sustentando documentadamente en el
caso de cumplirlas y/o explicando ademas, las causas de los posibles retrasos en el caso
de cumplirlas parcialmente.

Toda la documentacién enviada fisicamente por cada Unidad Organica a la Gerencia de
Planificacion Estratégica, debera estar visada, sellada y foliada por los Funcionarios
responsables.

La Subgerencia de Control Gerencial y Estadistica, recibira, consolidara y evaluara los
Informes correspondientes, a fin de verificar la mediciéon adecuada de las Metas y del
avance del cumplimiento de las Actividades establecidos en el POI; y asimismo, adoptar
las medidas correctivas pertinentes en caso sean necesarias.
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8.6

8.7

8.8

8.9

Municipalidad “Afo del Buen Servicio al Ciudadano”
Distrital de Ate

Cada Unidad Organica de la Municipalidad es responsable de realizar la medicién de
sus Metas; asi como, del cumplimiento oportuno de sus Actividades correspondientes,
descritos en su Plan Operativo Institucional — POI.

La Subgerencia de Control Gerencial y Estadistica, podrd solicitar informacién
complementaria a las Unidades Organicas, con la finalidad de contar con mayor sustento
sobre los resultados de la medicién Adecuada de las Metas y del cumplimiento de las
Actividades establecidas en el POl respectivo, a fin de emitir en su Informe de evaluacidn,
las conclusiones y recomendaciones pertinentes.

La Subgerencia de Control Gerencial y Estadistica, efectuara la verificacidon y evaluacion
de los Informes presentados por cada una de las Unidades Orgéanicas de la Municipalidad,
y elaborara el Informe respectivo mensualmente, dentro de los diez (10) dias habiles
posteriores al vencimiento de cada mes, elevandolo a la Gerencia de Planificacion
Estratégica..

La Gerencia de Planificacion Estratégica, revisara el Informe de la Subgerencia de
Control Gerencial y Estadistica, y presentara dentro de los quince (15) dias habiles
posteriores al vencimiento de cada periodo mensual, el Informe de medicion adecuada de
las Metas y el cumplimiento de las Actividades del Plan Operativo Institucional — POI, a la
Gerencia Municipal para su aprobacion respectiva.

8.10Una vez aprobado el citado Informe de medicion, deberd ser publicado en el Portal de

Transparencia Institucional

8.11La Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién Institucional, evaluard las solicitudes

i
—

C NO

%ﬁ&ruok’emo kNa ",SJ.IZToda modificacion del Plan Operativo Institucional - POIl, como consecuencia de los
w resultados de la medicion adecuada de las Metas y el cumplimiento de las Actividades del
anifica!

\mess?

de modificacion y efectuara las coordinaciones pertinentes con la Subgerencia de Control
Gerencial y Estadistica y la Subgerencia de Presupuesto, y de resultar procedente, se
elaborara el proyecto de modificacion y se elevard a la Gerencia de Planificacion
Estratégica, para el tramite de su Modificacién.

POI efectuada, serd aprobada mediante Resolucion de Alcaldia, previa opinion de la
Gerencia de Planificacion Estratégica.

8.13 Luego de aprobada la modificacion respectiva del Plan Operativo Institucional — POI, se

debera publicar el documento en el Portal de Transparencia de la Municipalidad.

|
-‘;’8.14La Gerencia de Planificacion Estratégica, realizara Talleres de Capacitacién interna

/4

relacionados a la formulacion, evaluacién, seguimiento y medicion del Plan Operativo
Institucional — POI.

8.15 El Plan Operativo Institucional — POI, es la base fundamental para la elaboracion del Plan

Anual de Contrataciones — PAC y el Presupuesto Institucional de Apertura — PIA.
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Municipalidad “Afo del Buen Servicio al Ciudadano”
Distrital de Ate

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA.- La Gerencia de Planificacién Estratégica se encargara de remitir las
propuestas técnicas que correspondan para la modificacion y/o actualizacion de la
presente Directiva, cuando las circunstancias asi lo ameriten.

SEGUNDA.- El Informe fisico que solicite la Gerencia de Planificacion Estratégica, debera
anexar el sustento, asi como las observaciones, en el caso de no cumplir con la medicién
adecuada de las metas y el cumplimiento de las Actividades establecidos en el Plan Operativo
Institucional — POl aprobado.

TERCERA.- La Gerencia de Tecnologias de la Informacion en coordinacion con la Gerencia
de Planificacién Estratégica, son responsables de disefiar, actualizar y publicar la presente
Directiva para su aplicacién y cumplimiento.

(e

CUARTA.- El incumplimiento de las disposiciones y plazos establecidos en la presente
igectiva, dara lugar a las sanciones correspondientes de acuerdo a la normativa vigente.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La Gerencia de Planificacion Estratégica queda encargada de supervisar el
estricto cumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente Directiva.

"::"‘\ SEGUNDA.- Los aspectos no contemplados en la presente Directiva seran resueltos por
\lg Gerencia de Planificacién Estratégica.

:{-\

|
TERCERA.- En caso de conflicto o discrepancia entre lo establecido en la presente Directiva y
a Normatividad vigente sobre la materia que resulten aplicables, prevalecerd lo

«/dispuesto en éstas Gltimas.

CUARTA.- La presente Directiva entrarda en vigencia a partir del dia siguiente de su
aprobacion mediante Resolucion de Gerencia Municipal.
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