MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE

Resolucion de Gerencia Municipal N°_130
Ate, 31DIC. 208

VISTO; el Informe N° 128-2015-MDA/GP-SGPMI de la Sub Gerencia de Procesos y Modernizacion Institucional; el
Informe N° 1183-2015-MDA/GAJ de la Gerencia de Asesoria Juridica; el Informe N° 0159-2015-MDA/GP de la Gerencia
de Planificacion; el Proveido N° 3183-2015-MDA/GM de la Gerencia Municipal; y,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, sefiala que los gobiernos
locales gozan de autonomia politica, economica y administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la
Constitucion Politica del Pert establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, mediante Ley N° 28612, Ley que Norma el Uso, Adquisicion y adecuacion del Software en la Administracion
Publica; se establece un conjunto de medidas que permitan a la administracion Publica la contratacion de licencias de
software y servicios informaticos en condiciones de neutralidad, vigencia tecnologica, libre concurrencia vy trato justo e
igualitario de proveedores. El Decreto Supremo N° 024-2006-PCM, Reglamento de la Ley N° 28612, establece en su
articulo 6° “Toda adquisicion y uso de licencias de software que pretenda ser llevada a cabo por una Entidad del Estado
requerira de un Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software, que debe ser emitido por la Oficina de Informatica, o

la que haga sus veces, de la institucion. De ser necesario, se requerira el apoyo de la Oficina de Administracion o la que
haga sus veces”;

Que, mediante Resolucion de Gerencia Municipal N° 030, de fecha 22 de abril de 2012, se aprobd la Directiva N° 005-
2012-MDA/GP-SGPMI “Directiva sobre el Uso e Instalacion de Software en los Equipos de Computo Utilizados en la
Municipalidad Distrital de Ate”, la misma que tiene como objetivo normar y controlar el uso de instalaciones de software
en los equipos de computo utilizados por el personal de la Municipalidad de Ate para el desarrollo de sus actividades
operativas, en cumplimiento con las obligaciones de los tratados y legislacion peruana, con la finalidad de asegurar que
| software utilizado sea legal y que se utilice en cumplimiento con los términos de la licencia:

s ......... ue, mediante Ordenanza N° 273-MDA, publicada en el diario oficial “El Peruano” con fecha 30 de junio de 2011, se
g sk 'Z‘,?éﬁ%soes é%‘ probo la nueva Estructura Organica y el Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF de la Municipalidad de Ate, la
Ry V2 B ‘ﬁs? cual establece en su articulo 21° inciso 25., que es funcion del Gerente Municipal, entre otras “Emitir Resoluciones de

Gerencia Municipal aprobando Directivas y Manuales de Procedimientos Administrativos”:

Que, la presente Directiva se desarrolla en funcion a lo dispuesto en el punto 5.1.1 de la Resolucién de Contraloria N°
320-2006-CG ~ Norma de Control Interno (publicado el 03.11.2006) , la misma que establece: “El monitoreo de los
procesos y operaciones de la entidad debe permitir oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro
de sus objetivos y si el desempefio de las funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion, cumplimiento y
correccion necesaria para garantizar la idoneidad y calidad de los mismos”;

Que, el Articulo 57° del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) — primer parrafo — establece que la Sub
Gerencia de Procesos y Modernizacion Institucional es una unidad organica de asesoramiento técnico de la Gerencia de

Planificacion y la Alta Direccion, encargada de proponer, elaborar, formular y consolidar los instrumentos tecnicos de
,«;::gjggl.;@gestién administrativos orientados a optimizar la gestion municipal, y de la formulacion de normas internas, para la
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e Qféé;g‘ el Inciso 18) del articulo 58° del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) establece que la Sub Gerencia
eunieade Procesos y Modernizacion Institucional tiene como funcion: Asesorar, revisar, analizar los documentos normativos
e Directivas, Procedimientos, TUPA, y otros en el ambito de su competencia), que sean propuestos por la unidades
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Que, medianté Informe N° 128-2015-MDA/GP-SGPMI la Sub Gerencia de Procesos y Modernizacion Institucional,
presenta’ eI”P?oyecto de “Directiva que Regula la Instalacién y Uso de software en los Equipos de Computo
Utilizados en la Municipalidad Distrital de Ate”, informando que el mismo ha sido puesto en conocimiento de la
Gerencia de Tecnologias de la Informacion, para que de acuerdo a sus funciones y competencias, formule las
modificaciones y/o correcciones necesarias con la finalidad de actualizar la Directiva N° 005-2012-MDA/GP-SGPMI,
habiendo coordinado con dicha Gerencia, se procedid a la revision de la Directiva concluyéndose con los cambios
necesarios. Asimismo, emite opinion técnica favorable para su aprobacion, sugiriendo dejar sin efecto la Directiva N°
005-2012-MDA/GP-SGPMI, aprobado mediante Resolucion de Gerencia Municipal N° 030 de fecha 23-04-12; por lo
que remite el proyecto de Directiva para su revision y opinion legal a la Gerencia de Asesoria Juridica;

Que, mediante Informe N° 1183-2015-MDA/GAJ de fecha 03 de diciembre del 2015, la Gerencia de Asesoria Juridica,
sefiala el proyecto de Directiva se encuentra acorde a la normatividad vigente sobre la materia, el mismo que tiene como
objeto actualizar y mejorar algunos puntos de la Directiva N° 005-2012-MDA/GP-SGPMI: por lo que considera viable su
aprobacion. Por lo antes expuesto es de OPINION que es procedente la aprobacion de  “Directiva que Regula la
Instalacién y Uso de software en los Equipos de Cémputo Utilizados en la Municipalidad Distrital de Ate”, la cual
debera realizarse mediante Resolucion de Gerencia Municipal, y asimismo cabe sefialar que en la Resolucién debera
considerarse un articulo derogando la Directiva N° 005-2012-MDA/GP-SGPMI:

Que, mediante Informe N° 159-2015-MDA/GP de fecha 07 de diciembre del 2015, la Gerencia de Planificacion, sefiala
que el Proyecto de “Directiva que Regula la Instalacion y Uso de software en los Equipos de Computo Utilizados
en la Municipalidad Distrital de Ate”, tiene opinién favorable de la Gerencia de Planificacion y Sub Gerencia de
Procesos y Modemizacion Institucional, por lo que remite al Despacho de la Gerencia Municipal;

Que, mediante el Proveido N° 3183-2015-MDA/GM el Gerente Municipal, sefiala se proyecte la Resolucion de Gerencia
nicipal correspondiente;

=

APROBAR; la Directiva N° 019-2015-MDA/GP-SGPMI “Directiva que Regula la Instalacion y Uso
de software en los Equipos de Cémputo Utilizados en Ia Municipalidad Distrital de Ate”, y sus

formatos que como anexo forma parte integrante del presente, en mérito a las consideraciones antes
expuestas.

DEJAR SIN EFECTO; la Resolucion de Gerencia Municipal N° 030 de fecha 23.04.2012, que
aprueba la Directiva N° 005-2012-MDA/GP-SGPMI, “Directiva sobre el uso e Instalacion de software
en los Equipos de Computo Utilizados en la Municipalidad Distrital de Ate”.

ENCARGAR; el cumplimiento de la presente Directiva a la Gerencia Municipal, Gerencia de
Tecnologias de la Informacion, Gerencia de Planificacion, Sub Gerencia de Procesos y
Modernizacion Institucional, y demés areas pertinentes de la Corporacion Municipal.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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DIRECTIVA N2 019-2015-MDA/GP-SGPMI

DIRECTIVA QUE REGULA LA INSTALACION Y USO DE SOFTWARE EN LOS EQUIPOS DE COMPUTO
UTILIZADOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE

I OBIJETIVO.

Normar y controlar el uso de software en los equipos de computo que forman parte del
patrimonio de la Municipalidad Distrital de Ate.

. FINALIDAD.

Establecer una adecuada politica de administracion y control informatico, asegurando que el
software previsto y aprobado por la Municipalidad Distrital de Ate sea adquirido, instalado y
utilizado en cumplimiento de los términos de las licencias respectivas y en el marco de los
tratados y la normativa legal vigente sobre la materia.

1. BASE LEGAL.

3.1 Constitucion Politica del Peru.

3.2 Ley N2 28612, “Ley que norma el uso, adquisicidn y adecuacion del software en
entidades y dependencias del Sector Publico”.

3.3 Decreto Supremo N2 024-2006, “Aprueban Reglamento de la Ley que norma el uso,
adquisicion y adecuacion del software en entidades y dependencias del Sector Publico”.

3.4 Decreto Supremo N2 013-2003-PCM vy sus modificatorias, “Medidas para garantizar la

legalidad de la adquisicién de programas de software en entidades y dependencias del
Sector Publico”.

3.5 Resolucion Ministerial 073-2004-PCM, “Aprueban guia para la administracion eficiente
para el software legal en la Administracion Publica”.

3.6 Decreto Legislativo N2 822 y su modificatoria, “Ley sobre el Derecho de Autor”.

3.7 Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Distrital de Ate, vigente.

ALCANCE.

Las normas establecidas en la presente Directiva son de cumplimiento obligatorio para todos los
Organos y/o Unidades Organicas de la Municipalidad Distrital de Ate.

RESPONSABILIDAD.

5.1 Los Gerentes, Secretarios, Sub Gerentes, Procurador Municipal, Jefes, Defensor Vecinal,
Jefes de Agencias Municipales y demds funcionarios de la Municipalidad Distrital de Ate,
son los responsables de la implementacién y cumplimiento de la presente Directiva.

5.2 La responsabilidad de cumplimiento de la presente Directiva recae también en todos los
trabajadores independientemente del régimen laboral que tengan con la Corporacién
Municipal.

5.3 La Gerencia de Tecnologias de la Informaciéon es el Organo responsable de la
implementaciéon y supervision del estricto cumplimiento de la presente Directiva,
informando peridédicamente sus resultados al Gerente Municipal.
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VI. DISPOSICIONES GENERALES.

6.1 Los 6rganos y/o unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Ate cumpliran con la
politica de uso de todo software instalado, estableciéndose el compromiso de la
institucion con lo siguiente:

a) Respeto a los derechos de autor.
b) Administracion de las necesidades de software.

c) Adquisiciéon o regularizacion del software y su licencia mediante el proceso de
compra aprobada.

6.2 La Gerencia de Tecnologias de la Informacién, realizara periédicamente la difusion de
temas relacionados al uso del software legal y su importancia de tomar conciencia en la
seguridad informatica entre los usuarios de la institucion.

6.3 La Gerencia de Administracion y Finanzas, a través de la Sub Gerencia de Recursos
Humanos, debe incluir en todos los contratos del personal, un acta de compromiso
entre la Institucion y el personal de la misma, referente al uso legal de software (Anexo
N2 02 y Anexo N2 03).

VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

7.1 USO DEL SOFTWARE LEGAL.

7.1.1 Los usuarios de los equipos de cémputo de la Municipalidad Distrital de Ate
utilizan el software respetando las disposiciones de los contratos de licencia
correspondiente.

7.1.2 Los usuarios de la Municipalidad Distrital de Ate quedan prohibidos de instalar
software no autorizado; es decir, de descargar y/o instalar software no
autorizado en los equipos de computo de la institucion.

7.1.3 Los usuarios de la Municipalidad Distrital de Ate, que utilicen software no
autorizado para el desarrollo de sus actividades en la institucién, deberéan
informar a la Gerencia de Tecnologias de la Informacidn, a fin de tomar las
medidas correctivas correspondientes.

714 Esta prohibido el préstamo o el otorgamiento del software con licencia de la
institucion a terceras personas.

7.1.5 El personal que ilegalmente instale o realice copias no autorizadas de software,
comete falta y estda sujeto a las acciones disciplinarias correspondientes
ademads de las acciones que devienen en aplicacién a la Ley sobre el Derecho
de Autor, que establece que las personas involucradas en la reproduccién
ilegal de software pueden sufrir sanciones civiles y penales, incluyendo multas
y pena privativa de la libertad.

7.1.6 Toda duda que tengan los usuarios sobre la autorizacién para copiar y/o
utilizar un programa de software especifico, debe ser consultada y aclarada
por la Gerencia de Tecnologias de la Informacion.

Directiva N/- 019 -2015-MDA/GP-SGPMI: “Directiva que regula la instalacién y uso de software en los equipos de
cémputo utilizados en la Municipalidad Distrital de Ate”
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7.1.7

7.1.8

7.1.9

7.1.10

7.1.11

7.1.12

7.1.13

7.1.14

Los usuarios deben considerar que la reproduccién, duplicaciéon o uso sin
licencia de programas (software) es ilegal y puede exponerlos y a la institucion
a demandas y denuncias civiles, penales y administrativas, de conformidad con
la Ley sobre el Derecho de Autor.

El personal de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, encargado de
soporte técnico podré visitar de manera inconsulta las distintas areas para
practicar un inventario de software y verificar si existe licencia para cada
programa instalado en el equipo, en caso de encontrar copias sin licencias se

eliminardn y, de ser necesario y factible, se reemplazara por copias con
licencia.

Corresponde a la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, estandarizar el
uso de los distintos programas y una eficiente administracién de las mismas,
para lo cual debe cumplir con lo siguiente:

a) Mantener actualizado el inventario de todos los equipos de computo con

que cuenta la institucion (incluye servidores, estaciones de trabajos,
portatiles).

b) Mantener actualizado el inventario de software instalados en los equipos
de computo de la institucién.

c) Seguimiento a los requerimientos de instalacién de software en los equipos
de computo de la institucién.

d) Mantener el inventario de la documentacion del software adquirido por la
institucién. Este debe incluir los instaladores del software, manuales de uso
y documentacidn técnicas originales, y de ser el caso, las licencias originales
de uso, fotocopia de las facturas, las 6rdenes de compra que acrediten la
compra del software y las actualizaciones realizadas desde su adquisicion.

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién elabora y actualiza el registro del
software institucional establecido en el Anexo N2 04, donde se indicard el

numero de licencias adquiridas y el nimero de licencias utilizadas por la
institucion.

La Gerencia de Tecnologias de la Informacion realizard anualmente un
inventario de todas las estaciones de trabajo, este serd constatado con sus
registros para validar la informacion.

Copia de dicho inventario serd remitida a la Oficina Nacional de Gobierno
Electrénico e Informatica (ONGEI) de la Presidencia del Consejo de Ministros
para coordinar, de ser el caso, el proceso de regularizacién de software sin
licencia.

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién, es responsable de proponer
para su aprobacién el estandar del software base de la institucion.

La Gerencia de Tecnologias de la Informaciéon mantiene actualizado el listado
de software legal utilizado en la institucion, este sera revisado anualmente.

Directiva
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7.1.15  Es necesario que la Gerencia de Planificacién y la Sub Gerencia de Presupuesto
tomen las previsiones para incluir en los presupuestos de cada ejercicio las
partidas necesarias para la adquisicién y/o regularizacién de licencias, la que
previamente debe ser aprobada por la Gerencia Municipal a propuesta de la
Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Gerencia de Administracién y
Finanzas.

7.1.16  La Gerencia de Tecnologias de la Informacién enviara un inventario actualizado
de todos los programas que han sido adquirido por la institucién a la Gerencia

de Administracion y Finanzas, y a la Sub Gerencia de Patrimonio y Servicios
Generales.

7.1.17 la Gerencia de Tecnologias de la Informacién debe verificar que todos los
equipos de computo que se adquieran cuenten con el software y las licencias
necesarias para su funcionamiento, incluyendo como minimo el sistema
operativo y el software antivirus estandar de la institucién. Por lo cual, todo
requerimiento de gasto para la compra de equipos informaticos debe contar
con el visto bueno de la Gerencia de Tecnologias de la Informacion.

7.1.18 La Gerencia de Tecnologias de la Informacidn realizard los estudios donde se
determine el tipo de licencias de software mas convenientes para atender los
requerimientos de adquisicion de licencias. Este estudio contendra un analisis
comparativo de valores de mercado, los costos y beneficios a obtener. En caso
de existir un Unico software, se informarad y certificard este hecho. Todo
informe de evaluacion de licencias tiene caracter de publico y sera publicado
en el portal web de la institucién.

7.1.19 la Gerencia de Tecnologias de la Informacion, evalGa los programas existentes
en el mercado tecnolégico para su posible incorporacién dentro del estandar
del software utilizado en la institucién.

7.1.20 Toda adquisicion y uso de licencias de software que se lleve a cabo por la
Entidad, requerird de un “Informe Técnico Previo de evaluacién de software”,
emitido por la Gerencia de Tecnologias de la Informacidn.

7.1.21 La Gerencia de Tecnologias de la Informacién debe considerar de manera
permanente lo siguiente:

a) Instalar, revisar, reinstalar o desinstalar el software en los equipos de
computo de la institucién

b) Eliminar el software que no esté incluido en el perfil del usuario, aun
cuando estos sean legales y de propiedad del usuario.

c) Verificar que el software instalado en los equipos de cémputo es el
proporcionado por la institucion y que el mismo cuenta con las

actualizaciones de seguridad respectivas.

7.1.22 La Gerencia de Tecnologias de la Informacién debe llevar el registro de las
actualizaciones para el software de la Municipalidad Distrital de Ate.

DE LOS PERFILES DE USUARIO.

Directiya N§019 -2015-MDA/GP-SGPMI: “Directiva que regula la instalacién y uso de software en los equipos de
cémputo utilizados en la Municipalidad Distrital de Ate”
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La Gerencia de Tecnologias de la Informacion agrupa las necesidades de
software en los perfiles de los usuarios. Este contiene el listado de software
que puede utilizar el usuario para el desempefio de su funcién.

Los érganos y/o unidades orgédnicas de la Municipalidad deben indicar las
necesidades de los usuarios en el formato de requerimiento de software
(Anexo N2 07) de la presente directiva, teniendo en cuenta los siguientes
perfiles de usuario, los cuales deben ser revisados por soporte de sistemas:

a) Perfil de Usuario 1: Aquel que utiliza los aplicativos del sistema operativo
software de oficina, antivirus, utilitarios PDF.

b) Perfil de Usuario 2: Aquel que utiliza los aplicativos del sistema operativo
software de oficina, antivirus, utilitarios PDF, aplicativo institucional.

c) Perfil de Usuario 3: Aquel que utiliza los aplicativos del sistema operativo
software de oficina, antivirus, utilitarios PDF, software especializado.

d) Perfil de Usuario 4: Aquel que utiliza los aplicativos del sistema operativo
software de oficina, antivirus y software de administrador.

Los 6rganos y/o unidades organicas que requieran el uso de programas
adicionales a los contemplados en los perfiles de usuario, deben solicitar la
atencion del requerimiento mediante el formato de requerimiento de software
(Anexo N2 06); la Gerencia de Tecnologias de la Informacién evaluarad la
factibilidad técnica del requerimiento y de ser factible procederd a la
instalacion del software.

La Gerencia de Tecnologias de la Informaciéon gestiona todos los accesos y
permisos necesarios para satisfacer los requerimientos de software que
cuentan con viabilidad técnica.

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién verificard que el usuario solo
tenga instalado el software asignado a su perfil y/o el software especializado
autorizado (Anexo N2 05).

La Gerencia de Tecnologias de la Informacién tiene la obligacion de informar al
érgano y/o unidad orgénica usuaria, a la Gerencia de Administracién y Finanzas
y a la Sub Gerencia de Recursos Humanos cuando se detecte la instalacién de
programas de tipo peer to peer (P2P) mencionados en el Anexo N2 01, las
mismas que deben ser eliminadas del equipo de cémputo.

En el caso se detecte la instalacién de software sin licencia, la Gerencia de
Tecnologias de la Informacidon debe proceder a eliminarlo del equipo de
computo e informar de inmediato al Gerente y/o Sub Gerente del 6rgano y/o
unidad orgdnica, asi como de la Gerencia de Administracion y Finanzas, a
través de la Sub Gerencia de Recursos Humanos.

7.3 DE LA CUSTODIA DE SOFTWARE.

«}}‘ 7.3.1 La Gerencia de Tecnologias de la Informacién, conservara en un lugar seguro
"W il todas las licencias de software original, medio de almacenamiento de
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instaladores, la documentacion del software y todo lo relacionado al
licenciamiento.

7.3.2 La Gerencia de Tecnologias de la Informacion requerira a la Sub Gerencia de
Patrimonio y Servicios Generales, tramitar las bajas de licencias de software
que no se utilicen por obsolescencia. Estas licencias y su documentacién, seran
almacenadas y enviadas al almacén de la institucion de ser el caso.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES.

PRIMERA.- La Gerencia de Tecnologias de la Informacion deberd establecer anualmente un plan
de adquisicion de software legal, a fin de que la Corporacién Municipal se adecte al
cumplimiento de la presente Directiva. Los funcionarios responsables de los 6rganos y/o
unidades orgdnicas de la Corporacién Municipal deben hacer de conocimiento del personal a su
cargo sobre los términos de la misma, para su cumplimiento.

SEGUNDA.- Los aspectos no previstos en la presente Directiva, se aplicaran supletoriamente las
normas legales vigentes sobre la materia. Adicionalmente se deberd tener en cuenta la
adecuacion a cualquier norma legal que se establezca con posterioridad a la fecha de
aprobacion de la presente Directiva.

TERCERA.- La Gerencia de Tecnologias de la Informacion puede emitir disposiciones especificas
en el marco de las disposiciones establecidas en la presente Directiva.

CUARTA.- La Gerencia de Tecnologias de la Informacién puede promover el uso de software

libre en los equipos de computo que sean necesarios asi como de brindar otras alternativas para
alcanzar el objetivo de la presente Directiva.

QUINTA.- La presente Directiva entra en vigencia a dia siguiente de su aprobacién, asimismo,
sera publicada en el Portal Institucional de la Corporacién Municipal.

Directiva N2 019 -2015-MDA/GP-SGPMI: “Directiva que regula la instalacién y uso de software en los equipos de
cédmputo utilizados en la Municipalidad Distrital de Ate”
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ANEXO N2 01
GLOSARIO DE TERMINOS

1. Activacion de un bien.- proceso que incluye el costo de un bien, tangible o intangible, en la
contabilidad de la institucion.

2. Antivirus.- Programa que previene que los virus informaticos, afecte el normal funcionamiento
de las computadoras y/o red de computo.

3. Adquisicion de software.- La adquisicion de un producto de software incluye los discos de
instalacion, la documentacién técnica, los manuales y la licencia del uso del producto. El
propietario del software es el autor o productor, es licenciatario del software y goza de la
potestad adquirida bajo un contrato de distribucidn, de ceder al usuario el derecho de uso
otorgado por el usuario .El distribuidor en cambio no transfiera la propiedad intelectual del
software, actuando solamente como intermediario entre el titular y el consumidor, sin perjuicio
de las normas aplicables de proteccion al consumidor.

4. Declaracién de software.- Documento por el cual la institucion declara los programas de
ordenador o software y licencias con que cuenta. La misma que debe estar acompafiada de las
copias de licencias y las facturas consignadas en la declaracion.

Freeware.-Es un software de computadora que se distribuye sin costo, y por tiempo ilimitado.

Shareware.- Programas de evolucion que los desarrolladores ponen a disposicion de otros
usuarios sin ninguin costo y cuyo funcionamiento caduca por lo general a los 30 dias de haberse
instalado. Si el usuario decide seguir utilizando el programa, debe pagar los derechos de autor.

Licencia.- Documento obtenido por la compra, cuya posesidén faculta el uso de software o
programa de ordenador y establece las reglas basicas para su utilizacion y sus limitaciones.

P2P (Peer to Peer).- Programas o conexiones de red empleados para prestar servicios a través
de internet de intercambio de archivo de software, musica (mp3), videos (peliculas) y juegos.

Reproduccién o copia.- Cualquier forma de fijacion u obtencién de copias de obra de forma
permanente o temporal sea por imprenta, registro electrénico, fonogréfico o digital.

Servidor en informatica o computacién.- Ordenador fisico cuyo propésito es proveer datos de
modo que otras mdquinas puedan utilizar esos datos. Un servidor sirve informacién a los
ordenadores que se conecten a él, cuando los usuarios se conecten a un servidor pueden
acceder a programas, archivos y otra informacién del servidor.

Sistema Informatico.- Sistema soportado en tecnologia de informacién y comunicaciones, que
facilita los procesos de la institucion para lograr los cumplimientos de los objetivos y las
funciones de la manera eficiente. Automatizan el flujo de la informacién con el objetivo de
reducir el uso de recursos fisicos y agilizar los procesos institucionales. Estd conformado por las

personas, computadoras, papeles, medios de almacenamiento digital, el entorno donde acttan
y sus interacciones.

Software o programa de ordenador.- Conjunto de instrucciones mediante palabras, cédigos
planos- o cualquier otra forma, que al ser incorporados en un dispositivo de lectura
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automatizada, es capaz de hacer que un computador ejecute una tarea u obtenga un resultado.
El programa de ordenador comprende también la documentacién técnica y los manuales de uso.

13. Software desarrollado para la Municipalidad.- Se refiere a los aplicativos desarrollado por su
personal o por terceros, en cuyo caso la municipalidad es propietaria del aplicativo y de los
programas fuentes.

14. Software libre.- Es aquel cuya licencia de uso garantiza las facultades de:

e Usoirrestricto del programa para cualquier propdsito.

e Inspeccion exhaustiva de los mecanismos de funcionamiento del programa.

e Confeccion y distribucion de copias del programa y distribuciéon libre, tanto de las
alteraciones como del nuevo programa resultante, bajo estas mismas condiciones.

15. Software propietario.- Es aquel cuya licencia de uso no permite ninguna o alguna de las
facultades prevista en la definicién anterior.

16. Usuario.- Funcionario, asesor, personal CAS, contratista, colaborador, practicante, personal

destacado, que utiliza los bienes y servicios informaticos y de comunicaciones de la Corporacién
Municipal.

/
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ANEXO N2 02

ACTA DE COMPROMISO SOBRE EL USO DE SOFTWARE LEGAL

JAN (=TSN o [ <Y o [ ] I

El que suscribe.....cccccner, ceveesesnneeld@Ntificado cON DNIEN2 Lo

USUAIIO A€ 13 oo ssssssssss s ssess s
(Indique el 6rgano y/o unidad organica al que pertenece)

Declaro conocer y me comprometo a cumplir las disposiciones referentes al uso del software
establecido en el Anexo N2 03: “NORMAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE REFERENTE AL

USO LEGAL DEL SOFTWARE PARA COMPUTADORAS PERSONALES”, que se adjunta con la presente

Acta de Compromiso.

Firma

Nombres v Apellidos

N2 DNI
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ANEXO N2 03

NORMAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ATE REFERENTE AL USO LEGAL DE SOFTWARE PARA
COMPUTADORAS PERSONALES

a) La Municipalidad Distrital de Ate adquiere las licencias de software de diversas compafiias para
sus computadoras (estaciones de trabajo y servidores de red), y son de uso del personal de la
institucion. La Corporacién Municipal no es propietario de este software ni de su
documentacion, a menos que cuente con autorizacién del desarrollador del software, no tiene
derecho para reproducirlo, excepto para crear una copia de respaldo o (backup).

b) Con respecto a las aplicaciones cliente/servidor y para redes, el personal de la Municipalidad
utilizara el software respetando las disposiciones de los contratos de licencia correspondientes.

c) El personal de la Municipalidad queda prohibido de instalar software no autorizado a través de

discos compactos o cualquier otro medio magnético; asi mismo de descargar e instalar software
no autorizado de Internet.

d) Queda terminantemente prohibida la instalacién y uso de los software para operar sistemas de
tipo peer to peer (P2P), empleados para prestar servicio a través de internet de intercambio de
archivos de software, musica (mp3), videos (peliculas) y juegos. Salvo casos debidamente
sustentados por el usuario y autorizados por su gerente y/o Subgerente; asi como por la
Gerencia de Tecnologias de la Informacién.

e) El personal de la Municipalidad que tenga conocimiento del uso incorrecto del software o
documentacion relacionada dentro de la institucidon, deberd informarlo a la Gerencia de
Tecnologias de la Informacion, a fin de tomar las medidas correctivas respectivas.

f) La reproduccién, duplicacion o uso sin licencia de programas de computacion (software) es ilegal
y puede exponer a usted y a la Municipalidad a demandas y denuncias civiles, penales %
administrativas, de conformidad con la Ley sobre el Derecho de Autor (D.Leg. N2 822).

g) Para asegurarse de no infringir de manera intencional o por equivocacién los derechos de autor
de las compafifas productoras de software, no deberd copiar ningin programa instalado en la
computadora que se le ha asignado para ningln propdsito sin estar previamente autorizado por
la Gerencia de Tecnologias de la Informacién. Asimismo, no deberd instalar ningin programa en
su computadora sin dicha autorizacién, a los efectos de que se pueda verificar que cuenta con la
licencia de uso que cubre dicha instalacion.

h) El personal de la Municipalidad encargado de soporte técnico visitara su seccion para practicar
un inventario de los discos duros de la computadora y verificar si existe alguna licencia para cada
copia del software instalado en el respectivo disco duro. Si se encuentran copias sin licencias, se
borraran o eliminardn y, de ser necesario, se reemplazardn por copias con licencia.

7
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ANEXO N2 05

INFORME DE LA INSTALACION DE SOFTWARE — COMPUTADORAS PERSONALES (PC’S)

Datos de la PC:

Fecha del Inventario:

Area/Oficina:

PC usada por:

Nimero de posicion de la Identificacién del Empleado:

Teléfono del Empleado:

Numero de Serie de la Pc:

Instalaciones de Software:

Ne Nombre y Editor del Software Numero 5. Numero de

e : Numero de Licencia
de Version | Instalaciones

Sy

™

Au"

& q‘%\

S
m

J

. VICTOR
SIFVEN PAREDES
SN
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ANEXO N2 06

FORMATO DE REQUERIMIENTO DE SOFTWARE

Fecha

Sede Palacio Municipal / Agencia

Dependencia Gerencia

2rencia ; Area

Usuario

LHAdos y homores del usudario

CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE SOLICITADO

Nombre del
Software

Fabricante

Objetivos

Sistema Operativo

Lenguaje de Programacion

Base de Datos

GIS

Diseino Grafico

Software de Oficina

Utilitarios

Software de Seguridad

Aplicativos
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ANEXO N2 07

LISTADO DE SOFTWARE AUTORIZADO DE ACUERDO AL PERFIL DE USUARIO

N2 DE

S DESCRIPCION SOFTWARE
o iliza | e Power Point
aqll_Je t‘?'“e l:jtl IIZ? tos e Flash Player

1 P !VOS e e Visualizador PDF
operativo, software de .
oficina, antivirus, PDF. * Coipresarde nrehivas

’ ; e Antivirus
Lo mismo que el Perfil N2 1 mds lo siguientes:
e Sistema de Recaudacion Tributaria (RECATRIB)
Aquel que utiliza los e Sistema de Gestion Documentaria (GESDOC)
aplicativos del sistema e Sistema de Catastro: (SISCAT).

2 operativo, software de e Sistema Integrado de Administracion Financiera: (SIAF).
oficina, antivirus, PDF, e Sistema de Administracién Financiera Integrado Municipal:
aplicativo institucional. (SAFIM).

e Sistema de Reportes (MELISA).
e Generador de Reportes de Operaciones Contables Y
financieras: (CLARISA).
Lo mismo que el Perfil N2 1 y Perfil N2 2 més los siguientes:
Aguelique riliza los e Adobe Photoshop CS2
3 zﬁlel(;::;zzssdoeflt\snl/ztrzrzz e Corel DRAW Graphics Suite X4 — Capture
oficina, antivirus, PDF, ¢ guto e
[ ]
software especializado. resmNERET
e Oracle
e Microsoft Project
Aquel que utiliza los
aplicativos del sistema Lo mismo que el Perfil N2 1, Perfil N2 2 y Perfil N2 3 mas lo
a operativo, software de siguiente:

oficina, antivirus, PDF,
software de
Administrador.

e Software de Administrador
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